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Hactoswue [MpaBuna sasnswotca oduumanbHeiM npegnoxeHvem (nyénuuHon odpepton) ObuwiectBa ¢
orpaHn4yeHHON OTBETCTBEHHOCTbI0 «PyABTO» (Aanee «KomnaHusa»), HanpaBneHHon KomnaHwen Ha OCHOBaHUU
[oroBopa kommep4eckon koHueccum, 3akntodeHHoro ¢ AO «<ABTOACCUCTAHC», B agpec ntoboro ¢omsnyeckoro
nunua, obnagaroLlero 4eecnocobHOCTbLI0 U HEOBXOAMMbBIMU NOMHOMOUYMAMM, 3aknounTb gorosop ¢ OO0 «PyABTO»
Ha ycnoBusX WM B nopsigke, yctaHoBneHHbiMu [MpaBunamm OOO «PyAsTo» (Hactoswmmu [MpaBunamu) wu
OeVCTBYIOLWMM 3akoHodaTenbCcTBoM Poccuiickon ®egepaumm, 1 COOEPXKUT BCE CYLLECTBEHHbIE YCIOBUSI JOroBopa
1 MOPSAOK OKa3aHWs YChyr.

1. OCHOBHBbIE NONMOXEHUA
1.1. Ona uenen, npegycMOTPeHHbIX HacToawmmu  [paBunamn, UCNONb3YKTCA  crneayolume
onpegeneHns N NoOHATUS:

1.1.1. AreHT — lopyanyeckoe Nuuo/MHanBMayanbHbl NpeanpuHUMaTenb, 3aknioumBLLNE ¢ KoMnaHWen areHTCKUI
[0roBop, NpeamMeToM KOTOPOro ABnseTcs 3aknoyeHne ¢ KnmeHTammu JOroBopoB Ha YCMOBUSIX HACTOSILLUX
Mpasun.

1.1.2. AKTtuBaumsa ceptudumkata — ocyulectensgemMblr KomnaHnen yyeT OAHOro KOHKPETHOro TpaHCnopTHOro

cpeacTBa 3a 0QHUM KOHKpeTHbIM CepTudukaTom.

AkuenT — 3aKOHHOEe npuobpeTeHmne cepTudukata KnmeHTom Yyepes AreHTa.

Upentndmkatop - Homep Ceptudmkara - yHvKkanbHbI AeBATHagUaTU3HaAYHbIN HOMEP, CoaepKaLLmncs

B CepTudmkate, npvHumaembii K obcnyxuaHuio KomnaHven, nogTBepxpatowwmin npaBo KnveHTa Ha

nonydeHve ot KomnaHuu Ycnyr B pamkax HanonHeHus cepTudukaTta, Ha YCNoBUAX U B MNOPSAKe,

nNpeaycMOTPEHHbIX HacTosAWwmMMY [Npasunamu.

1.1.5. Ceptucmkar (Ceptucdumkar CepBucHoro O6¢cnyxMBaHuUA) - JOKYMEHT, coaepxawimin VigeHtudmkarop,
nogTeepXgarwowmnn npuHaTMe KrnmeHToM ycroBurM HacTodwen odpepThl, cogepXaliunn cBedeHus o
TpaHcnopTHoM cpeactBe, KnueHTe u tune [llporpammbl (ganee no TEKCTYy «yyYeTHble AaHHble») U
yaocToBepsitowmin npaeso Knuenta Ha nonydeHne ot KomnaHum ycnyr B o6beme, B CPOKM 1 Ha YCIOBUSX,
YCTaHOBMEHHbIX HacTosAwmMmu MNpasunamu.

1.1.6. [OoroBop — cornaweHue mexay KnneHtom n KomnaHuen, sakniovyeHHoOe Ha YCNoBUsX, NPeayCMOTPEHHbIX
HacTodawmMy lMpaBunamu, B nopsiike, ycTaHoBrneHHOM rnason 28 [paxpgaHckoro kopgekca Poccuiickon
depepauyuu.

1.1.7. 30Ha okasaHuAa ycnyr — Tepputopus Poccuinckon degepaumu, 3a WCKIIOYEHMEM BHYTPEHHUX BOZ,
TeppuTopuanbHbIX MOpPeWn, BO3AYLWIHOro MpPOCTPaHCTBa Hag HWMKU, B npegenax kotopor KomnaHus
okasbiBaeT KnueHty/llpeacrtaBuTtento KnuMeHTa ycryru, BbINOMHSET paboTbl, yKka3aHHble B MNyHKTe 2.2
HacToswmx Mpaswun.

1.1.8. KnueHt KomnaHuun (KnueHt) — geecnocobHoe ursmyeckoe nuLo, akLentTupoBasLlee AaHHY0 NyBrMYHYI0
odepTy M 3aknoumBLIee Takum obpasom goroBop ¢ Komnanuen. NpegmeTom poroBopa ¢ Komnanuen
ABnsieTcs BbINONHeHne KomnaHmen paboT u oka3aHue yCcnyr Ha YCroBUSIX U B NopsaKe, NpeayCMOTPEHHbIX
HacTosawmMuy NpaBrnamn n 4encTBYOLWNM 3aKOHO4ATENLCTBOM.

1.1.9. KomnaHua — OO6LlecTBO C OrpaHuM4YeHHou oTBeTCTBeHHOCTbo «PyAsTo» (OOO «PyABsTO®). Agppec:
620073, CeepgnoBckasa obnactb, r. EkatepuHbypr, yn. KpectuHckoro, ctp. 46 a, nom. 10078, OI'PH
1216600034716, NHH 6679142990.

1.1.10. HanonHeHue ceptudukarta (Tun lMporpammbl) — 06beM KU ycnoBusi paboT M yCnyr, OokasbiBaeMbIX
Komnanuen KnueHnTy/TlpeactaButento KnNueHta npu npeabsaBneHun ceptudmukata Ha YCrnoBusiX U B
nopsifike, yCTaHOBMNEHHbIX HacToswumm MNpasmunamu.

1.1.11. MapTtHep KoMmnaHuu — nio6oe nuuo, He aBnsitoweecs KnneHtom KomnaHuu, MNpeactaButenem Knnexta, u
ocyuwlectensgwowee ¢ KomnaHuer B3aMMOOENCTBME HA OCHOBaHUM U B Nopsaake, NpeayCcMOTPEHHbIMU
cornaiueHnsiMu, 3akroveHHbeiMu mexay Komnanven v MNaptHepom KomnaHum (ganee — MapTHep).

1.1.12. MNpaBuna 000 «PyABTto» (lMpaBuna, Hactoswme [paBuna) — nybnumdHas odeprta, coaepxalias
npeameT 1 YCNoBuUsi JOroBopa Ha okasaHue ycnyr KnueHty KomnaHuen, 3aknoyeHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMnoXeHnsiMK1, YCTaHOBMEHHbIMW rnaBon 28 [paxgaHckoro kogekca Poccunckon depepauuu, B
pefakumu, AeCTBYIOLWEN Ha MOMEHT 3aKnioYeHnsa Jorosopa.
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1.1.13. MNpepctaBuTenb KnueHTa — [JeecrnocobHoe u3anyeckoe nuuo, AOMyLlEeHHOe K  yrpaBneHuto
TpaHCMOpPTHBLIM CPEACTBOM, YKa3aHHbIM B Y4ETHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI AOrOBOPUIIMCH, YTO NPeaoCTaBnsawoT
MpencrTaBuTento KNMeHTa NpaBoO 3akasbliBaTb, MPUHUMATb OKa3aHHbIE YCIyrv, BbIMOMHEHHbIe paboTbl U
noanucbiBaTb JOKYMEHTbI OT MMeHW KnneHTa npu NpuMemKe OKasaHHbIX YCNyr, pesdynbTaTa BbIMONTHEHHbIX
paborT.

1.1.14. CtopoHbl — KomnaHusa, KnueHT, 3akmioyuBlUME HACTOSALWMN [OrOBOP B COOTBETCTBMM C YCMOBUSIMM,
YCTAHOBMEHHbIMK  HacTodAwmMy  [paBunamn, NO OCHOBaHMAM, MNPEeaYyCMOTPEHHbIM rnaBon 28
MpaxpaHckoro kogekca Poccuickon ®epepauun n Hactoswmmm MNpasmnamu.

1.1.15. TpaHcnopTHoe cpeacTBo (TC) — aBTOMOOUITL POCCUMIACKOTO N KATANCKOrO MPOM3BOACTBA — He cTaplue 5
(nATM) neT c roga Bbinycka, MHOIO MHOCTPaHHOro npoussoacTBa — He ctapwe 10 (gecaTtn) net ¢ roga
BbInycka, nonHon maccon oo 3500 kr, ¢ npoberom fo 180 000 kM. HA MOMEHT akTuBaumm ceptudukara, 3a
UCKIMIOYEHVEM CeAYHOLLNX TPAHCMOPTHBIX CPEACTB:

- 060pyA0BaHHbIX POTOPHO-MOPLUHEBBLIMW UMW SMNEKTPOABUraTENAMMN.

- paboTaloLwmnx Ha CXXKEHHOM rase.

- UMeLWNX MoanMKaLMIo N U3MEHEHWS, 3aTparMBaroLlne CUMOBYI YacTb UM TPaHCMUCCHIO.

- IMEKLLMX Ha MOMEHT NpMOBpPETEHNS YCNyrn NPU3HaKW NOBPEXAEHUS B y3nax U arperartax, ykasaHHbIX B
HacToswmx NpaBunax.

6. MTC - nacnopT TpaHCNOPTHOro CpeacTBa.

7. Nlumut oTtBetcTBeHHOoCTM KoMnaHum - cymma, B npegenax kotopon, KomnaHusi onnadvBaeT pacxonpl
KnueHTa 3a peMOHT 1 3anacHble YacTu Ha YCIOBUAX, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToAwmMMuy [Npasunamu.

1.1.18. CTO - cTaHuMM TexHu4eckoro obCcnyxmBaHus, onpegeneHHble (aBTopu3oBaHHble) KomnaHvuen pns
npoBefeHUsa ANarHOCTUKM HEUCNPABHOCTU, TEXHMYECKOro ob6cnyxmBaHnst U pemoHTa TC KnveHTa.

1.1.19. TO - nnaHoBoe (pernameHTHoe) TexHu4eckoe obcnyxmnsanmne TC KnueHTa, onpegensiemoe KomnaHuen.

1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuM akuenta KnueHTOM HacToswen odepTbl MU B COOTBETCTBUMM C
JencTeyolWMM 3akoHoaatenbcTBoM Poccuiickon ®depepaumm 3aknwoyaetr ¢ KnveHToM [OroBop Ha YCMNoBusX,
N3MNOXEeHHbIX B HacTosiwmx MNpaBunax.

1.3. KnneHTom KoMmnaHum moxeT GbiTb Ntoboe aeecnocobHoe duanyeckoe numuo.

1.4. Oorosop mexay KnueHtoMm m KomnaHuen, 3akroyeHHbI Ha OCHOBaHMM Hactoswmx [Mpasun,
JencteyeT Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepaumun (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycmoTpeHo [oroBopowm, 3a
UCKIMIOYEHVNEM TEPPUTOPUN BOOPYKEHHBIX KOHMMWKTOB, TEPPUTOPUA, Ha KOTOPbIX BBEOEHO BOEHHOE WMn
YypesBblyarHOE MOMoXeHue.

1.5. KomMnaHus BbLINOMHAET paboTbl M OKa3blBae€T YCNyrM Ha OCHOBaHMM AoroBopoB KomnaHum ¢
MapTHepamu, B MOpsSigKE M Ha YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswwmMmn [lpaBunamu, UCKNMIOYUTENBHO
KnuenTtam/TpeactaButensiM kKnMeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHWs u3MeHeHW B 3akoHodaTenbCcTBo PO, 3aTparveaiowmnx NpaBOOTHOLUEHUSI
CTOPOH no HacTodawmm [lpaBunam, OHW nognexaTt npuUBEAEHWIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHSTLIMU
HOPMaTUBHbLIMU aKTaMW C MOMEHTa BCTYMMEHUS UX B 3aKOHHYI Cuny. YCroBUSl, HE OrOBOPEHHbIE HACTOALLMMMU
MpaBunamu, pernaMmeHTUpyrTCs 3aKkoHoAaTenbcTBOM P®.

1.7. Mpasuna OOO «PyABTOo» saBnsawTca nybnuyHon odepTton KomnaHun, onpenensiowen Bce
CYLLIECTBEHHbIE YCINOBUA 3aKI04aemMoro Jorosopa.

1.8. AKUenToM AaHHOM NyOnMYHOM OdpepTbl CTOPOHbI MpPU3HalT Ntoboe 3akoHHOoe npuobpeTeHne
PU3NYEeCKUM NMLIOM, yKasdaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacToswmx MNpasun, CepTudunkaTta yepes AreHra.

1.9. Takon akuenT SABMseTCs MONHbIM U GEe30roBOPOYHbIM, TO €CTb (DaKT 3aKOHHOro MpuobpeTeHus
Knuentom Komnanun CeptudmkaTa yepes AreHTa SBMAsSeTCa NOMHbIM U 6€30roBOPOYHBIM akLenToM (MPUHATMEM)
BCEX YCNOBUIA HacTosiLen odepTbl, O3HAYaloLWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO NpuobpeTwee CepTudumkaT vYepes AreHTa,
cuYMTaeTCcs O3HAKOMMBLUMMCS C YCINOBUSMW HacToswen odepTbl U, B cOOTBETCTBUM C [pakgaHckum Kopekcom
Poccuiickon depepaumm, paccmaTpmBaeTca Kak nvuo, BcTynuslwee ¢ KomnaHuen B JOrOBOPHbIE OTHOLUEHUS B
COOTBETCTBMM C YCMNOBUAMUN JAHHOW Ny6Nu4HOM odhepThl.

1.10. CTOpOHbI MpM3HAOT [OroBOp, YyKasaHHbIn B nyHkTe 1.4 Hactoawwux [lpasun, [oroBopom
npucoeguHeHuns, no KoTopomMy KnveHT npucoeamHsaeTcs K ycnosusam, nanoxeHHoim B Mpasnnax OO0 «PyABTO»,
6e3 kakuMx-nubo WCKIIOYEHUA KM OroBopoK. [oroBop, 3aK/lOYEeHHbIXW Ha OCHOBAHMM HACTOSALWMX MNpaBun,
SIBNSAETCS AOrOBOPOM C WCMOSIHEHMEM Mo TpeboBaHUK (aOOHEHTCKUM A[OroBOpoM), B CBSI3U C YeM K
NPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH MPUMEHSITCA npaBuna ctatbu 429.4 NpaxpgaHckoro kopgekca P®P. CTOpPOHLI
[OroBOPUITIUCHL CYMTaTb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (04HU) CyTKM.

1.1.1
1.1.1

2. NPEOMET OOIroBOPA. HANOJNIHEHUE CEPTU®UKATA
2.1. lMpeameToM HacTosiwen odepTbl SBNSETCA NpeafioxeHue 3aknioyuTb oroBop o6 okasaHuu
Komnanuewn ycnyr B o6bemax 1 nopsigke, yCTaHOBMEHHbIX HacToswmmu [Npasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus ceptudmkata Komnanus okasbiBaeT no 3akasy Knuenta/llpegctaButens
KrnreHTa ycnyru no cepsmucHomy obcnyxmsaHmio TC KnneHToB, B cnyvae nonomMku y3na v getanen TC.
2.3. [MepeyeHb y3MoOB 1 arperatos, NoAnexatumx obCnyXnBaHuio B paMmkax Hactoswux MNpasun:
2.3.1.dBuratens:
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- Bbnok uMnuHapoB: geTanu UUNUHAPO-MOPLUHEBOW rPYNMbl: MOPLUHK, WAaTYyHbI, NOPLUHEBbLIE NanbLbl,
KOMMPECCUOHHBIE N MacrnoCbEMHbIE KOMbLa, LWaTyHHbIE U KOPEHHble BKMNaAblWn, KOneHyaTbln Ban,
noaaoH KkapTepa.
- [onoBka Oroka UMNMHAPOB: BMYCKHbIE W BbIMYCKHbIE KNanaHbl, ceana KnanaHoB, Hanpasnsowme
BTYNKW KnanaHoB, MPYXWHblI KnamnaHoOB C COCTaBHbIMM JeTanamu, pacnpefenuTenbHbld Ban,
TONKaTenu KnanaHoB, KpblLKa KnanaHHoro MexaHuama.
- Cuctema cmasky: MacronpuveMHUK, MacrnsHbll Hacoc. BnyckHon komnnektop. BbinyckHon
KOMneKkTop.
- TypboHarHeTaTens.
2.3.2.TpaHcmucems:
- MexaHnueckas kopobka nepefay: BCe CMa3blBaeMble BHYTPEHHME AETarnMu.
- ABTOMaTu4yeckass kopobka nepefay: Bce CMa3blBaeMble BHYTPEHHWE OeTanu, 3a WCKMYEHMEM
©rokoB ynpaBneHus.
- PoboTtusnpoBaHHas kopobka nepefay: Bce CMa3sblBaeMble BHYTPEHHWE AeTanu, 3a UCKMYEHVEM
©rokoB ynpaBneHus.
- PazgatoyHas kopobka nepefay: Bce cMasbiBaeMble BHYTPEHHUE AeTanu, 3a UCKMYEHMEM LIENN 1
HaTsKUTENENn.
- PegykTop 3agHero mocrta: Bce cMasbiBaeMble BHYTPEHHUE aeTanu.
- PegykTop nepegHero mocta: BCe CMa3blBaeMble BHYTPEHHWE AeTanwu.
- Ocb/mocT.
- Bapuatop: Bce cmasbiBaeMble BHYTPEHHWE AeTanu, 3a UCKMYeHnem 610KOB yripaBneHums.
2.3.3.lMpoume yanebi:
- Ctaptep.
- eHepaTop.
- OnektpoobopydoBaHWe  aBTOMOOMNA:  MOTOP  CTEKMOOYMCTMTENS,  CTEKIOMNOOBbEMHUKN,
LeHTpasnbHbI 3aMOK (3a UCKIIOYEHNEM MNyNbTa AUCTAHLMOHHOIO YNpaBreHus ), SNeKTpUYeckuin 6rnok
3aXUraHus, KaTyLlKa 3aXuraHus.
- Komnpeccop koHauuuoHepa.
- Hacoc rupgpoycunutens pyns.
- Pyneson mexaHuam.
- Hacoc »unaKkocTHOro oxnaxaeHusa asuratens.
- PaguaTop cuctemsl oxnaxaeHus.
- Pagnatop koHauumoHepa.
- TonnmeHeIn 6ak 1 NnogBoadaLmne K Hemy 6eH30MpPoBOAbI.

24. JlInmut oTtBeTCcTBEHHOCTUM KOMMaHuM B COBOKYMHOCTM MO BCeM 3aTpaTaM, B TeuyeHue Ccpoka
aencteus obsizaHHocTen KoMmnaHum no oTHoLeHuo kK KnneHTy B cootBeTcTBUM C n.Nn. 3.3, 3.4 HacTodAwmx Mpasun,
coctasnseT 150 000 (Cto naTbAecaT Thica4) pybnen.

2.4.1.lumut oteetcTBeHHOCTM KomnaHum Ha ogHO obpalleHve Ans pemMoHTa ABuraTtensd cocTaBnsier
80 000 (BocembaecsT Tbicad) pybnen.

2.4.2.Jlumnt otBeTCTBEHHOCTU KOoMnaHum Ha ogHO obpalleHune Onsi peMOHTa TPaHCMWUCCUWM COCTaBnsdeT
40 000 (Copok Thicsiy) pybnen.

2.4.3.JIumnT oTBeTCTBEHHOCTM KOMnaHmM Ha ogHo obpalleHne Ans peMOHTa NpoYMX Y3MoB M arperatos
cocrtaBsnsieT — 25 000 (eaguaTtb NATb ThicAY) pybnen.

2.5. B cnyyae ecnu obliass cTOMMOCTb 3anyacTeli M peMOoHTa, BbinoriHeHHoro Ha CTO, B TeyeHue
Cpoka, ykasaHHoro B n.n. 3.3, 3.4 HacToawmx Npasus, NpeBbICUT NMMUT OTBETCTBEHHOCTU KOMNaHUK, ykasaHHbIN B
nyHKTe 2.4 HacTosAwwmx MNpaBun, cymma npeBbIleHns BbinnaynBaeTcad KnMeHToM B Kaccy UnuM Ha pacyeTHbI cyeT
CTO camocTosTENbLHO, 3a CHET COBCTBEHHbIX CPEACTB.

2.6. CTtoumMoCTb 3anacHblX YacTel W YChyr, OKa3aHHbIX Ha CTO, npesBbiwaowas nMMUT
otBeTCcTBEHHOCTM KomnaHum Ha ogHo obpaweHue (n.n. 2.4.1 — 2.4.3 HacTtoswwmx [lpaBun), BbinnavvMBaetcs
KrnmeHTom B kaccy unm Ha pacdeTHbin cdeT CTO caMoCcToATENBHO 3a CYET COBCTBEHHbLIX CPEACTB.

217. Yecnyrm B pamMkax HanonHeHusa cepTudukaTa BbINOMHAIOTCA TOMBKO MpU  NpegbsaBreHun
KnueHTtom/lNpeactaButenem knueHta CepTtudwukata m nonydeHHon ot CTO [OoKymeHTauuu, CBA3@HHOW C
PEMOHTOM M perynspHbim obcnyxusaHunem TC.

2.8. KomnaHus BnpaBe oTka3aTb B OKa3aHuM yCryr, IpoBOAUMbIX B pamKax HanonHeHus ceptudukara,
B NOpsiiKE N NO OCHOBaHUAM, NpefyCMOTPEHHbIM HacTosAWwMMK [paBrnamMmn 1 4encTBYIOWMM 3aKOHO4ATENbLCTBOM
Po.

2.9. B COOTBETCTBUU c HacTOALWMMN Mpasunamun KomnaHusa BNpaBe OTKasaTb
KnueHty/TpeactaBnTento KNMeHTa B Oka3aHuKn yCryr, NpeayCMOTPEHHbIX MYHKTOM 2.2 HacTosawwmx lNMpaswn, ecnu:

2.9.1.Ha MOMEHT 3akmnoyeHnss goroeopa TC HaxoguTcs B HEUCNPaBHOM COCTOSIHUM U MMENO SIBHble
NMPU3HaKN MOBPEXOEHUA WU HEKOPPEKTHOM paboTbl B Yy3Max, MEPEYUCIIEHHbIX B HACTOSILLUX
MpaBunax.

2.9.2.npousoLunia nosiomMka unm paspylueHue getanen TC, He nepeyvncrieHHbiX B HacToawmx Mpasunax.
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2.9.3.eCTeCTBEHHbIA W3HOC AeTanen y3noB W arperaToB, NPeAyCMOTPEHHbIX HacTtodAwmmu [NpaBunamu,
npeBbiLIaeT JoNyCTUMble HOpMbI n3rotoButens TC.

2.9.4.nonomkKa nnu paspyleHune y3nos unu arperatoB TC npousownu ms-3a HecobnogeHuss KnueHtom
pekomMeHAoBaHHbIX u3rotoButenieM TC HOpM, pernamMeHTUpYILMX KOJIMYECTBO CMa304HbIX
MaTepuanoB W 3KCMyaTauuMoHHbIX XuakocTen B TC, a Takke BCMEeACTBME paspylUeHUs unu
HECBOEBPEMEHHON 3aMeHbl PacxodHbIX MaTepuaroB Wnu AeTanew, NoaBEPKEHHbIX €CTECTBEHHOMY
W3HOCY (NPOKNagku, pe3vHOBbIe YMNIOTHEHWS, CamnbHUKK, MbiNbHUKK, Uenb PM ¢ HaTsxutenamu,
pemeHb [[PM ¢ HaTsxutenamu, Lienb pa3gaTtoyHon KOpodku u T.M.).

2.9.5.nponsowna nonomka anekTpoobopynoBaHus, 3NEMEHTOB Ky30Ba, CanoHa Wnv aetanen noaBecku
TC.

2.9.6.HapyLwweHa ycTaHoBrneHHaa KomnaHuen 3awmntHas mapkupoBka arperatos TC KnuveHTa.

2.9.7.nonomKa wnu paspylleHve y3noB wnu arperatoB TC npousowny B MNepeMeLleHHbIX arperarax,
M3Ha4anbHO He YCTaHOBIMEHHbIX N3roToBUTENEM Ha AaHHoe TC.

2.9.8.KnneHT He cmor npepoctaButb KomnaHum cBon ak3emnnisip CepTudmkarta, a Takke CEpPBUCHYHO
KHWKKY, 3aBepeHHyto CTO BbINMUCKY M3 3NEKTPOHHOW CEPBUCHOM KHWXKKM ¢ oTmeTkamum CTO o
npoxoxaeHuny nnaHosoro TO nnu 3akas-Hapsiabl No obcnyxmeaHuio TC.

2.9.9.nonomka unu paspylleHune ysnos unu arperatos TC BO3HMKNM BcrneacTeBue HapyweHus KnueHtom
rpachmka npoxoxaeHuss obssarensHoro TO, ykazaHHOro B CepBMCHOM KHWXKE, a Tak Xe, YCIoBWUWA
akcnnyaTauumn TC, onpeaeneHHbIX 3aBogom-usrotosutenem TC.

2.9.10. nonomka nnu paspylieHue y3nos unu arperatos TC npou3oLunn BCreacTane Bo3gencreud Ha TC
XUMUYECKMX BbIOPOCOB, 3arpsaA3HEHU BO3ayxXa, AOPOXHON COMU, XUMUYECKN aKTUBHBIX BELLECTB UMK
[obaBoK K ropitye-CMasouvHbIM MaTtepuanam; AencTeBur npupogHbix cun wunm ATl a Takke
NPUMEHEHNS TOPIOYE-CMa304HbIX MaTepUarnoB HeEHaAEXalLlero kKadecTaa.

2.9.11. nonomMka unu paspylleHume y3noB unu arperatos TC nNpousoLnu ns-3a NnpUMeEHeHUs getanen, Ha
KOTOpble HE CYLLEeCTBYET NepBOHaYaribHOW rapaHTUn 3aBoaa-n3roToBmTeNs.

2.9.12. nonoMka unuM paspylleHne y3nos unu arperatos TC npousownu wus-3a nNpousBedeHHON
moavdpukaummn TC, He npegycMoTpeHHOM narotosutenem TC.

2.9.13. nonoMka wnn paspylweHve y3rnos unu arperatos TC npoumsownu Bcneactsue MNONOMKM
anekTpoobopynoBaHusa TC.

2.9.14. KnneHt wucnonb3oBan TC (gaxe eOWHOBPEMEHHO), ANs Uenen, npoTUBOpevaluMx WM He
NpegyCMOTPEHHbIX €ro OObIYHBbIM Ha3Ha4YeHUsM - UCMbITaHUA Ha BPEMS, Ha CKOpPOCTb, Ha
NpoOXo4MMOCTb.

2.9.15. KnneHt ncnone3oBan TC B y4ebHbIX LENsX, B Ka4ecTBe TakCKM UM KOMMEPYECKOro TpaHcnopTa,
€CIn 3TO He ObINo 0roBopeHo B AKTe oCMOTpa.

2.9.16. KnneHT Hapywwun rpaduk unuM oTkasanca oT npoxoxaeHusa nnaHosoro TO, ykazaHHOro B
HacTodLwmx [Npasunax u CepBUCHON KHUXKKE.

2.9.17. yyeTHble faHHble, yka3aHHble KnueHToMm B CepTudukaTte, He COOTBETCTBYIOT AENCTBUTENbHOWN
WHpopmaumn.

2.9.18. KnneHToM HapyLleHbl ycnosus HacTosawumx Mpasumn.

2.9.19. B TeueHue cpoka, ykazaHHoro B n.n. 3.3, 3.4 HacTodAwwmx MpaBun, co CHETYNKOM NPONAEHHOIO NyTH
(omomeTpom) TC KnueHTa, Obinn NponsBefeHbl kKakne-nmdo AencTBuS.

2.9.20. NnpuUCyTCTBYIOT NOAO3PEHNUS O MOLUEHHUYECKMX UMM UHbIX NPOTUBOMpPAaBHLIX OeNCTBUSX KnuneHTta
n/vinn TPeTbUX NULL MO OTHOLEHUo kK KomnaHuu.

3. CPOK AENCTBUSA OOrOBOPA. BCTYMNJEHUE OOMOBOPA B CUITY. MOPAQOK 3AKMIOYEHUSA U

NMPEKPALLEHNA OOFrOBOPA
3.1. Horosop mexgy KnveHtom u KomnaHuwen 3sakniovaetcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnunyHoun
odepTbl KomnaHum nocpeactsom npuobpeteHns Ceptudmkarta yepes AreHra.
3.2. [oroBop cuntaeTcsa 3akrfyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHus CepTudumkata uvepes
AreHra.
3.3. O6sa3aHHOCTM KoMnaHuu no oTHOWEHMo K KnueHTy no Oka3aHwuio yCnyr, BbIMONHEHU0 paboT

BO3HMKatT Yepes 5 ([aTb) cyTok ¢ aatel nepegayn Ceptudukata KnveHTy, npu ycnosun nognucaHusa KnueHtom
Ceptudpmkara, Ho He paHee gocTmkeHnss TC npobera B 500 (NATLCOT) KUITOMETPOB NO OAOMETPY, OT CBEAEHUI O
npobere, ykasaHHbIx B CepTudukare.
3.4. HelictBne p[oroBopa 3akaHYMBaAEeTCA MpWM HACTYMNEHUW OOHO M3 Ccriegyllmx coObiTuiA, B
3aBMCKMMOCTM OT TOrO, KAaKOe U3 HUX NPOM3OMAET paHbLUE:
3.4.1.8 0 (Honb) 4yacoB MOCKOBCKOIro BpeMeHW [HS, CrieayoLero 3a TpucTta LWecTbAeCcAT NATbIMU CyTKaMu
C Ha4vana TevyeHus cpoka, onpegeneHHoro no npasunam nyHkta 3.3 HacToAwwmx MNpasun;
3.4.2.npn JOCTMXEHUM TpaHCNopTHbIM cpeactBoM npobera B 20 000 (gBaguaTb ThiCAY) KMIOMETPOB C
Ha4ana TedeHnsa cpoka, onpeaeneHHoro no npasunam nyHkra 3.3 HacToswmx MNMpasun;
3.4.3.ecnim 0o0Was CTOMMOCTb BCEX OKa3aHHbIX M OnflavYeHHbIX KomnaHuem ycnyr, B COBOKYMHOCTU, B
Te4YeHne Ccpoka JdencTBust 00sisaHHocTen Komnanwum, pocturna yYCTaAHOBMEHHOrO  NiMMuTa
OTBETCTBEHHOCTM KomMnaHmu, ykasaHHOro B HacToswwmx Npasunax.
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3.5. lMocne okoH4YyaHust cpoka gencteusa [oroBopa, Mpu OTCYTCTBUM B MECHAYHbLIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3pa)KeHU Co CTOpPOHbl KnuneHTta no [oroBopy, ycrnyru, npeaycMoTPeHHble MYHKTOM 2.2 HacToswwmx [Mpasun,
cuuTarTcsa Hagnexawmum obpasom okaszaHHbIMM KomnaHunern n npuHsateivmn Knventom. Obs3atensctBa CTOpPOH no
[oroBopy npekpaLiaTca ¢ MOMEHTa OKOHYaHUA aencTtems [Jorosopa.

3.6. Mpu pocpoyHoMm npekpalleHun pgoroopa KomnaHusa Bosepawiaetr KnmeHTy cTtommocTb ycnyr
NpOMNoOpLUMOHanbHO BPEeMEHW, MWCTEKWeMy C MOMeHTa AKTuBauuu ceptudukaTa, 3a BblMETOM MOHECEHHbIX
KomnaHwuen caktnyeckux pacxoqoB, MCXoasa U3 cnegyloLwero pacyera:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, noanexaulas Bo3ppaty KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHTom npum

3aknyeHMn Hacrtosiwero [loroBopa nyteM npuobpeTeHus cepTudukata dyepesd AreHTta; T — KONMYECTBO

MOMHbIX CYTOK, NPOLUEALLNX C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNA 06A3aHHOCTEN KOMMaHMm No OTHOLWEHUIO K KnneHTty

Mo oKasaHuo ycnyr, BbINOMHEHUN paboT, ycTaHoBAEHHOro nyHkTom 3.3 Hactoswmx [Npasun (KonvyecTso

uctekwmx aboHeHTCkMX nepuoaos); F — pacxodbl, peanbHO npounsBeaeHHble KoMnaHuen oo aToro MomeHTa

B Lensax ncnonHeHuns Loroeopa. lNMpu 3TomM ecnu B pe3yrnbTaTe Takux pacyeToB 3HaveHue cumBona «Ex»

OKaXXeTCsl oTpuLaTenbHbIM U PaBHbIM HYIIO0, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnneHTy He nponssoanTcs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnueHT nmeet npaBo:
4.1.1. B moboe Bpems pactoprHyTb [loroBop ¢ KomnaHuen Ha ocHOoBaHWW 1 B Nopsdke, NpeayCMOTPEHHOM
HacToswmmMu MpaBunamm 1 4eNCTBYOLWUM 3akoHodaTenscTBoM PO.

4.2. KnueHTt/TIpeactaBuTenb KNMeHTa UMeeT NpaBo:

4.2.1. 3akasbiBaTb M nonb3oBatbCs ycrnyramu KomnaHuM B nopsiike M B CPOKWU, MpeayCMOTPEHHbIe
HacTosAwmmMun Npasrnamu.

4.2.2. CoobuwaTb 060 Bcex HegocTaTkax ycnyr cotpygHukam Komnanum n/vnm MapTtHepam Komnaxum.

4.3. KnueHT 065a3aH:

4.3.1. [o nepepauun cepTudurkaTa BHUMATENBHO O3HAKOMUTLCSH C HacTosAWwmMMuy Npasunamu 1 noaTBEPANTD
CBOE 03HaKOMIEeHMEe C HUMW 1 NMoryYyeHue ak3emnndapa npasun nytem nognucaHus CeptudukaTa.

4.3.2. ObecneynTb JOCTOBEPHOCTb YYETHOW MHGOPMaLMKU, coobliaeMon coTpyaHuky Komnanum, a Takke
cogepxauenca B Ceptudukare.

4.3.3. MNopgnucatb 2 (oBa) ak3emnnspa CepTudukata, NOATBEPXKOAIOLWErO NPaBUNbHOCTbL NEPCOHANbHbIX
AaHHbIx KnveHTa, ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHmern n AreHTom, a Takke ocBeoMITEHHOCTb KnneHTa o6
YCIOBMSX 3aKnoyaemMoro orosopa.

4.3.4. TMpwu ytpaTte CepTndukarta no fnobdon npuyunHe cooblwmnTs B Ntobor goctynHom oopme B KomnaHumio B
TeyeHne Tpex pabounx gHen. BocctaHoBneHne CepTudpmkaTta B 3TOM criydae Npons3BoanTcs AreHToM.

4.3.5. MNpu nepepgaye CepTtudukata [lpeacraBuTento KnMeHTa oOecneyYnTb €ero O3HakoMIleHue C
ycrnoBusaMn HactosLmx MNpasun.

4.3.6. BbinonHATb BCe ycnoBus HacTodAwmx Npasun.

44. KnuenTt/TipeactaBuTENb KNUEHTa 0653aH:

4.4.1. JlnyHo 3aka3biBaTb M NONb30BaTbCA ycnyramu KomnaHuw.

4.4.2. Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb y4eTHOM MHOpMauun, coobliaeMon coTpyaHuky KomnaHum, a takke
copgepxawenca B Ceptudukare.

4.4.3. Tlpn BO3HUKHOBEHUWN MPM3HAKOB MOJSIOMKWN UMW pas3pyLleHus B y3nax u arperatax TC, ykasaHHbIX B
Hactosawwmx [MpaBunax, B TeyeHme 3 (Tpex) AHEW HanpasBuTb B agpec Komnawww, npeaBapuTenbHYHO 3asiBKy,
nocpeacTsoM TenedoHHOro 3BoHKa no tenedoHy: 8-800-555-05-60 (exxeqHEBHO, KPYrNOCYTOYHO).

4.4.4. Tlepen HavanoMm okasaHus Ycnyr, MNpedyCMOTPeHHbIX Hactoswumun [MpaBunamu, npeabssuTb
coTpyaHuky Komnanum w/unu [MaptHepa no nepsomy TpeboBaHuio CepTudmkatr m nonydeHHyiro ot CTO
OOKYMEHTaLMIO, CBSA3aHHYIO C PEMOHTOM M perynspHeiM obcnyxnsannem TC.

4.4.5. CBoeBpeMeHHO MpoBepATb 06bEM U Ka4eCTBO OKa3aHHbIX YCNyr W NPUHMMAaTb OKa3aHHble YCryru B
nopsiake, NpeaycMoTpeHHOM HacTosAwmmMn MNpasunamu.

4.4.6. llocne OKOH4YaHMSA OKasaHUA ycrnyr NoAnMcaTb BCE [AOKYMEHTbl, OOpPMMsSieMble COTPYLHMKOM
Komnanun w/vnun T[MaptHepa KomnaHuw. [lpyu Hecormacum C [aHHbIMK, COAEPXAWMMUCA B [OOKYMEHTax,
0POpMIISAEMbIX MO OKOHYAHWM OKas3aHWUs YCNYyr WM HeygoBMETBOPEHHOCTU KayecTBOM YCMNYr HemenneHHO
coobwuTb 06 aTom B KoMnaHuio no TenedoHy, ykazaHHomy B CepTudmkare, W/unum nncbMeHHO M3NOXUTb CBOU
BO3paxeHus B 0popMnsieMblX JOKYMEHTaX.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPeACTBO, yKaszaHHOE B y4eTHOM MHopMaLMK, B UCMIPaBHOM COCTOSIHUM,
NpYHUMaTbL Mepbl NPEAOCTOPOXHOCTU B LENsAX NpegoTBpaLLeHnst npuinHeHus yuiepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.8. BbInonHATb ycnoBusi HacToswmx MNMpasun.

4.5. KomnaHus nmeet npaBo:

4.5.1. OkasblBaTb YCNnyru, NpeaycMOTPEHHbIE HamnoNIHEHMEM cepTudmkaTa, Kak CBOMMM Cunamu, Tak U
cunamu MapTHepos KomnaHuu.

4.5.2. lpoBepATb npegctasneHHyo Knuventom/lpeactaButenem KnveHTa WHGPOPMaUMIO, a Takke
BbinonHeHne Knuentom/lNMpeacraBuTenem KnMeHTa ycnoBum HacTosawmx MNMpasun.
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4.5.3. KOHTpPONMpoOBaTb COOTBETCTBME XapaKTepPUCTUK TPAHCMOPTHOIO CPEACTBa, Ha KOTOPOe aKTMBUPOBaH
CepTndukar, COOTBETCTBYHOLUMM XapakTEPUCTUKAM TPaAHCMOPTHbIX CPEACTB, YKa3aHHbIM B nyHkte 1.1.15
HacToswwmx Mpaswun.

4.5.4. OTkasaTb B npegocTtaBneHun KnneHty KomnaHmun/TpeactaBuTento KNMEHTa yCcnyr B COOTBETCTBUM C
nyHKTOM 2.9 HacToawwmx Mpasun.

4.6. KomnaHusa ob6na3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTtb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCS Mepen 3aknoyeHnem [loroBopa ¢ HacTOALMMU
MpaBunamu.

4.6.2. Obecneuntb npepoctasneHve KnueHty Komnanww/Tpeactasutento knueHTa ycnyr, paboT B
obbemax, nopsgke U C KavyecTBOM, COOTBETCTBYHWOLWMM TpeboBaHWsaM HacToswmx [pasun, AenWCTBYHOLLEro
3aKkoHogaTtenbcTBa U TpeboBaHMAM, NpeabsaBngeMbliM K NOAOBHOro poaa ycryram B yCrioBUsX 06bIMHOrO AenoBOro
oboporTa.

4.6.3. Coobwute KnueHty/lpeactaButento  KMeHTa MNepedeHb [AOKYMEHTOB, HeOOXOAMMBbIX K
npencrtaBneHunio Anga obpatteHni B KomnaHuioo B T€X UK UHBIX CUTYaLUsX.

4.6.4. He pasrnawatb cBegeHuin o KnueHte/llpeactaButene KNMeEHTa, 3a UCKITHOYEHWEM CrlyvaeB, NMpsiMo
NpeaycMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbcTBoM Poccuiickon @Pepgepaumn. KomnaHust octaBnsieT 3a cobow npaeo
coobwatb cBegenunsi o Knuente/llpenctasutene knueHTa apTtHepam KomnaHum Ha ycrnoBusix, B oO0beme wu
nopsigke, NpeaycMoTpeHHbIX [JoroBopom, 3akntoyeHHbIM ¢ [MapTHepom KomnaHum.

4.6.5. OcywecTBnaTb 3alWUTHYO MapkupoBky pdeTtanen TC, ecnu nNpuCYTCTBYIOT MNOAO3PEHUs O
MOLLEHHMUYECKNX UITN UHBIX MPOTMBOMNPAaBHbIX AeNCTBUSX KnueHTa n/vnn TpeTbux nuu, No OTHOLWEHMO K KomnaHumu.

4.6.6. CoBepliaTb VHble OEWCTBUS, NPedyCMOTPEeHHble HacTodwumn lNMpaBunamm M 3akoHoOaTeNbCTBOM
Poccuickon ®egepauun.

4.6.7. CoobwaTb KnneHTy 060 BCex mameHeHusix ycrnosui [loroBopa, 3aknodeHHoro mexay KnveHtom u
Komnanuewn, nytem nybnukauum aTux nameHeHun B cetn IHTepHeT no agpecy www.ru-auto.club.

5. CTOMMOCTb YCNnyr n norPA0oOK PACHETOB
5.1. Ecnu nHoe He ycTaHOBMNEHO NMPeNCcKypaHTOM, AOBEAEHHbIM 0O CBEAEHUS HEOrPaHUYEHHOrO Kpyra
1L, B nopsigke, NpegycMoTpeHHOM HacToawmmu Mpaeunamu, cymma, ynnadeHHast KnneHTom npuy 3akntioyveHnm Ha
OCHOBaHUW, B MOPSAKE U HA YCIOBUAX, YCTAHOBMEHHLIX HacToswmmmu Mpasunamu, JoroBopa mexay KnveHTom u
KoMmnaHuen, MmoxeT onpenensatbCa peKOMeH4OBaHHOMW CTOMMOCTLIO ycnyr KoMmnaHmm, ncxogsa M3 cpoka OencTBus
[orosopa:
- PekomeHgoBaHHasa ctommocTb ycnyr Komnanwmm (HOC He obnaraetcsa) coctaensetr 30 000
(Tpuauatb Tbicay) py6nen 00 koneek.
5.2. [daHHasi cymma BHOCUTCSt B Kaccy AreHTa HamnuuHbIMU OeHbraMu WM nyTtem nepevmcrieHust
OEHeXHbIX CpeacTB Ha pacyeTHbI cyeT AreHTa unu KomnaHum aBaHcoM, npu 3akntoyeHnn [lorosopa.

6. YCNOBUA OKA3AHUA YCNYT B PAMKAX CEPBUCHOI'O OBCITY>XKUBAHUSA

6.1. TexHudeckui pernameHT obcnyxuBaHmsa u akcnnyataumm TC

6.1.1. Ob6s3aTenbHbIM TpeboBaHnem KomnaHum aensieTcs cobnogeHne Knuentom rpadmka nnaHosoro TO,
yCTaHOBMEHHOro 3aBogom-usrotosutenem TC u ykasaHHoro B CepBucHom kHmkke TC.

6.1.2. lNocne kaxpgoro npoxoxaeHusi KrnMeHTOM nnaHoBOro TexHuyeckoro obcnyxmBaHus TC KnneHT
00653aH NpoBEpPUTb HaNM4Yne COOTBETCTBYIOLLEN 3aNUCK B CEPBMCHOMN KHUXKKE.

6.1.3. B cnyyae, ecnu y KnveHTa HeT noarBepxaalowmx OOKYMEHTOB O CBOEBPEMEHHOM MNPOXOXAEHUU
nnaHoBoro obcnyxmBaHmsa TC cornmacHo TpeboBaHun 3aBofa-uarotoButenda TC Ha MOMEHT 3akasa ycnyru, ToO
KnneHT obs3aH B TeuyeHun 5 (NATWM) OHEW C AaTthbl 3akas3a ycrnyrn nponTu obCnyxmBaHWe cornacHo TpeboBaHui
3aBoga-usrotoutens TC, NpoBecTu NonHy aAvarHocTuky TC u yCcTpaHUTb BO3MOXHbIE HeucnpasBHOCTU. [pu He
npoxoxaeHun nnaHosoro obcnyxmeanua TC KomnaHmsa Bnpase oTkasaTb KnneHTy B okasaHuu yCnyr.

6.1.4. KnueHT 06s3aH MCNonb3oBaTb rOprYe-CMas3oyHble Martepuanbl U 3KCNyaTauMOHHbIE KUOKOCTU
TONbKO Hagnexallero kadecTtBa M He UCNONb30OBaTb AOMOMHUTENbHblE JOOABKM K TOMMMBY, MOTOPHOMY WU
TPAaHCMUCCUOHHOMY Macry, a Tak Xe CcpeAcTBa BHYTPEHHEeW O4YuCTKM Auratensa v apyrux ysnos TC, He
peKoOMeH0BaHHbIE K MCNoNb3oBaHuoo nsrotosutenem TC.

6.1.5. KnuneHT 065a3aH He ncnomnb3oBatb TC (gaxe eOMHOBPEMEHHO) ANA Lienen, NpoTUBoOpeYaLlux unm He
NpPenycMOTPEHHbIX ero 0ObIYHbIM HA3HaYEeHMSAM - UCMbITAHUSA Ha BPEMS], Ha CKOPOCTb, HAa NMPOXOAMMOCTb, a Takke
He ucnonb3oBaTe TC B y4eOHbIX UENsix, B Ka4ecTBe TaKCM UM KOMMEPYECKOrO TpaHCMopTa, €Cfiu MHOEe He
npeaycMoTpeHo HacTosAwmmMn MNpasunamm unm He oroBopeHo B AKTe ocMOoTpa.

6.2. Mopsaok okasaHua ycnyr

6.2.1. TNpwn BO3HUKHOBEHUW MPU3HAKOB MOJSIOMKWM UMW pas3pylueHus B y3nax u arperatax TC, ykasaHHbIX B
HacToawmx [lpaBunax, KnmeHT o06s3aH, B TedeHne 3 (Tpex) QAHen HanpaBuTb B agpec Komnawwuw,
npeaBapuTenbHYl0 3asiBKy, MNOCPeAcTBOM TernedoHHOro 3BoHKa no TtenedoHy: 8-800-555-05-60 (exeaHeBHO,
KPYrNIOCYTOYHO).

6.2.2. KomnaHus o6s3aHa B TeyeHue 5 (natu) paboumx pHen, ¢ MoOMeHTa nonyydeHus ot KnuveHTa
npenBaputenbHon 3asBku, HanpaBuTb TC Ha CTO pgns npoBedeHWs OWMArHOCTUKW, C LENbl onpeneneHuns
0BOCHOBaHHOCTM OKa3aHuA ycnyr B pamkax Hactoswux MNpasun. Ecnu cpok HanpaesneHus TC Ha AMarHocTuky 6bin
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HapylweH no obcrtoaTenscTBaMm, He 3aBucdAwmm ot Komnanum, o6si3aHHOCTL KoMnaHum cuntaeTcs UCNONHEHHOW B
CPOK.

6.2.3. KomnaHus camocTtosTenbHo onpeaenset Boidop CTO, gaTy u BpeMsi 4ns NpoBefeHUs ANarHoCTUKN
W ycnyr B pamMkax Hactoswux [NpaBun, ¢ y4eTom rpaduka paboTbl, 3arpy>KeHHOCTU U TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTH
CTO, n goBoauT AaHHy MHGopmauuio Ao KnneHTa.

6.2.4. B cnyyae oTkasza KomnaHuu OT okasaHus ycnyr B pamkax HacTosilwmx [paBwun, no o6cToaTenscTBam
ykasaHHbIM B HacToswmx Npasunax, KnveHt o6s3aH onnatute ycnyrn CTO no gnarHOCTUMKE CaMOCTOSATENBHO, 3a
cyeT cCOBCTBEHHbIX CPeacTB.

6.2.5. lNocne nonyyeHns KomnaHumen ot cneumanucto CTO, ocywecTBmBwnX [uarHoctuky TC,
pes3ynbTaTtoB noaTBepxaarLlmx, npaBo KnveHTa Ha oka3aHwe ycnyr B pamkax Hactoswmx MNpasun, TC KnueHTa
HanpaenseTca KomnaHunen Ha aBTopmnsoBaHHoe CTO gnsa BeINONHEHNS BOCCTAHOBUTENBHOIO PEMOHTA.

6.2.6. Tllepen Hauyanom okasaHust ycnyr KnuneHT o6si3aH npepctaBuTb KomnaHMM CEPBUCHYHD KHUXKKY,
3aBepeHHyto CTO BbINUCKY M3 3NEKTPOHHOW CEPBUCHOM KHWXKKM C OTMETKaMu O NPOXoXaeHun nnaHosoro TO unu
3akas-Hapsabl no obcnyxunsaHuio TC.

6.2.7. KomnaHuen nokpbiBaetcsi cToMmocTb ycnyr Ha CTO, 3anyacten M pacxofHbiXx MaTtepuarnos, npwu
BO3HWKHOBEHUM MOJSIOMKM Wnu paspyweHus getanen TC, ykasaHHbIXx B HacToAwwmx [lpaBunax, Bcrneacteue
NPOSIBNEHUSI CKPbITbIX AeDEKTOB MaTepmnanos UM cOopKu.

6.2.8. 3an4actu, NpMMeHseMble AN OKasaHus yCcnyr B paMkax Hactoswmx [pasun, moryT 6biTb HOBbIMY,
BOCCTAHOBSIEHHbIMU UMW MEepPEeMELLEHHbIMU, HO C COXPaHEHMEM BCEX CBOWCTB HEOOXOOMMbIX AN OanbHenLlen
paboTbl OTPEMOHTUPOBAHHOIO y3Na unu arperarta.

6.2.9. Cpoku okasaHus ycnyr B pamkax Hactoswmx [lpaBun He MoryT npeBblwaTb 45 (copoka naTw)
paboumx gHen ¢ MOMEHTa onpenerieHns HeMCNPaBHOCTU, €CNN MHON cpok He cornacoBaH CTO u Knuentom. Ecnun
CPOK OKasaHus ycrnyr B pamMkax HacTtoswmx [MpaBun Obin HapyweH no obCToATenbCTBaM, HE 3aBUCALUUM OT
KomnaHnun, 06s13aHHOCTE KoMnaHum cumTaeTcs UCNOMHEHHON B CPOK.

6.2.10. 0ns uenen, nNpedyCMOTPEHHbIX HacTOoALWMUM  pasgenom, MNo4  MOMEHTOM  onpeferneHus
HencnpaBHOCTW MOHUMaeTcs faTa nonyyeHms KomnaHuen oduumansHoro 3akntodeHunss ot CTO no pesynbTatam
nposegeHHon anarHoctukn TC KnueHra.

6.2.11. B nepuon penctBusa obsasaTensctB KomnaHuu, npegycMOTPEHHbIM HacTosiwumn [MpaBunamu,
Bnageney TC obsisaH coxpaHaTb M, no TpeboBaHuio KomnaHuu, npegocTaBnaTb BCH nonydveHHyto ot CTO
OOKYMEHTaLUWI0, CBSA3aHHYI0 C PEMOHTOM U perynsapHeiM obcnyxnsaHnem TC.

7. OCOBbIE YCNnOBUA
7.1. B cootBeTcTBMM co cTatbenn 438 [paxpaHckoro kopekca Poccuinckon depepaumm CTOPOHBI
[OroBOPUICH, YTO ynniaTa AeHEXHbIX CPEeACTB, yKasaHHbIX B pasgene 5 Hactoswux MpaBun, ABASETCS NOSHbIM,
©e30roBOPOYHBIM U IBHO BblpaXKeHHbIM akuenToM KnueHTom HacToswen nydnmyHon opeptsl KomnaHuu. K Takomy
e NonHomy 1 6e30roBopoHHOMY akLenTy HacTosLen odepTbl CTOPOHbI NpUpaBHMBaIOT nNpuobpeTteHue KnneHtom
KapTbl ntobbiM 3aKkoHHBIM cnocobom vepes AreHTa.

7.2. AkTuBauua ceptudmkaTta ocywectensaetca KomnaHuen B TeyeHne ogHoro pabodero AHSA ¢ Aathl
ero nepegayn AreHTom KnunenTy.
7.3. CTOpOHbI  OOroBOPUMNUCH, 4TO Yy4deTHble [aHHble, Yyka3aHHble B CepTtudukate, sBnsOTCA

obs3aTeneHbIMKU. HecoobLeHne aTuxX AaHHbIX, @ paBHO HEBEPHOE MX coobLieHne no BuHe KnneHTa BneyeTt oTkas
B okasaHun KomnaHuen ycnyr. HecoobuieHne otyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOSMbKO B Cry4yae, eCcnu Hanuyue
OT4YecTBa He NpedyCMOTPEHO HaUMOHanNbHbIMK 0BblYasiMK, BEPOMCMNOBEAAHUEM W/UNKN CIIOXMBLUENCA NPaKTUKON B
OaHHOW MEeCTHOCTU W/UNKW 3aKOHOAATENbCTBOM MeCTa NpoXuBaHus/poxaeHus KnveHra.

7.4. CTtopoHbl foroBopunuce, 4to [Jorosop Mmexay KomnaHunen n KnmeHToM cumTaeTcst 3aKmoYeHHbIM C
MOMEHTa aKLenTupoBaHus nydonuyHon ogepTtbl KomnaHmm nytem BHeceHus 100% (CTo npoueHToB) npegonnaTl
3a ycnyrm KomnaHuu, npeaycMOTpeHHble pasgenom 2 Hactoswwux [lpaBun, B kaccy AreHTa nvbo nyTtem
nepeyncrneHmns eHexHbIX CpeacTB Ha pacyeTHbIn cueT AreHTa unu Komnanun.

7.5. CTOpoHblI goroBopunucb, 4To yBedomieHve 06 oOTkase OT ucnofnHexHus [oroBopa wnn o
pactopxxeHun [loroBopa B OZHOCTOPOHHEM nopsgke, a paBHO Mboe pyvanyeckm 3Havyumoe coobLieHue,
CBA3aHHOE C BO3HWKHOBEHWEM, W3MEHEHMEM WNM NpekpaweHnem obA3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroeope
HanpasnsTca KnueHTom ucknioumMtenbHo B agpec KomnaHuu, ykasaHHbin B nyHkTe 1.1.9 HacTtosAwwmx [Npaswun.
Mpn aTom yBEAOMMEHUs, coAaepXalime TpeboBaHUSA O BbinNnaTte AEHEXHbIX CpeacTB, LOIMKHbI B 00s3aTenbHOM
nopsigke copepXxatb Kpome uaeHtudpmumpyrowmx KnneHta gaHHbIX Takke M cBeeHus 0 DaHKOBCKMX PEKBM3UTaX
Knuenta (PO nonyyatens, HoMep cyeTa nonydaTens, HaumeHoBaHue OaHka nonyyatens, BUK,
KOpPECNOHAEHTCKUI CYET), Kyaa noanexaT NnepeyncrieHnio JeHexHble cpeacTsa.

7.6. HanpaeneHve KnueHtom yBegomneHus ob otkase oT ucnonHeHust [JoroBopa unu o pactopxeHuu
[oroBopa B OOHOCTOPOHHEM MOPSAKe, a paBHO JOOOro PMONYECKU 3HAYMMOro COOOLLEHMS, CBSI3aHHOIO C
BO3HMKHOBEHUEM, U3MEHEHMEM UMW MNpekpalleHeM 065a3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B MOpsiaKe MHOM,
HEeXemnu YCTaHOBMEHO nyHKToM 7.5 Hactoawwux [lpaBun, a Takke B uHOM dopme wunu 6e3 ykasaHus
npegycMOTPEHHbIX NYHKTOM 7.5 HacTosAwwmx NpasBun gaHHbIX U MOATBEPXOEHUW, a paBHO HanpaBfieHWe Takoro
IOPMANYECKN 3HAYUMOTO COOBLLIEHNST KAKOMY-ITMBO MHOMY MLy, 3a UCKITKOYeHUeM HernocpeacTtBeHHo KomnaHum no



NMPABUIIA OOO «PyABTO»

ykasaHHomMmy B nyHkTe 1.1.9 HacTosawwmx Npasun agpecy, He MOXeT CHUTaTbCA HaAnexawmuM 1 He BrieYeT HUKaKux
npaBoOBbIX NOCHeACTBUN.

7.7. 3aknovyaa HacTtoawmin [oroBop KnueHt/TpeactaButenb KNMeHTa BbipaXaeT cornacme wu
pa3pewaet OO0 «PyABTO», agpec: 620073, CeparioBckas obnacTtb, r. Ekatepunbypr, yn. KpectuHckoro, cTp. 46
a, nom. 10078 (panee — KomnaHus) obpabaTbiBaTb CBOM NepCOHasnbHble JaHHble, B TOM dnicrne dhamunmio, ums,
OTYECTBO, AaTy POXAEHWs, NOJ, NAaCNOPTHbIE AaHHbIE, MECTO paboThl N OOMKHOCTb, MOYTOBLIN agpec; AOMALLHUNA,
pabounii, MOBUNbHBIN TenedoHbl, aapec AMEeKTPOHHON MOYTbI; MapKy, MoAenb, LBeT TPaHCNOPTHOro CpeacTsa,
roCyaapCTBEHHbIA PErucTpauMoOHHbIA 3HaK U uaeHTUdukaumoHHeli Homep VIN TpaHcnopTHoOro cpepcrtsa, roa
BbINyCka TPaHCMOPTHOIO CpeacTBa, Nnpober TpaHCNOpPTHOro CpeacTBa, rapaHTUHBIN CPOK OT aBTOMPOM3BOAUTENS,
rapaHTUrHbLIN npoGer OT aBTOMPOM3BOAUTENS, BKNOYaA cOOp, cucTemaTu3auuio, HaKoMmeHue, XpaHeHue,
YTOUHEHne (OOHOBMNEHUE, U3MEHEHME), MUCMONb3oBaHMEe, B TOM uucne nepegady Ha Tepputopum Poccuiickon
depepaumu n TpaHCrpaHMYHyo nepegady, ooeanuumsaHme, 6110KMpoOBaHNE, YHUUTOXEHME NEPCOHANbHbIX AAHHbIX,
a Takke nepegadvy ux NaptHepam Komnanum ¢ uenbto ganbHenwern o6paboTku (Bkmodas cbop, cuctemaTmnsauuio,
HaKoMfeHne, XpaHeHue, YTOYHEeHWe (OOHOBMEHWe, U3MEHEHWE), UCMONb30BaHWE, B TOM 4ucre nepegadvy Ha
Tepputopun  Poccuiickon  ®Pepepaumm U TpaHCrpaHuMYHyl nepegady, obeanuumBaHue, OnokupoBaHue,
YHUUTOXEHWNE NEePCOHaNbHbIX AaHHbIX) NS NPOBEAEHUsI UCCIefoBaHUN, HanpaBreHHbIX Ha ynydlleHne KayecTBa
ycnyr, Ans npoBeAeHUss MapKeTUHIOBbLIX MporpamMm, CTaTUCTUYECKUX UCCNeaoBaHUN, a Takke AN npoaBuXKeHUs
YCIyr Ha PbIHKE MYTEM OCYLLECTBIEHUSA NPSAMbIX KOHTAKTOB ¢ KnueHtom/lpeacraButenem KnneHta ¢ NMOMOLLbHO
pasnUyYHbIX CPeaCTB CBA3U, BKMOYAs, HO, HE OrpaHNYMBAsICb: NOYTOBAS PACChIKa, SNEKTPOHHAs NoyTa, TenedgoH,
dakcumunbHasa cBasb, cetb WHTepHeT. KnueHt/[lpeactaButens KknueHTa BblpaaeT cornacue v paspeluaet
Komnanun n MapTtHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTb NepcoHanbHble AaHHble KnueHnTta/llpeactaButens knueHTa ¢
MOMOLLIbI0 aBTOMATU3NPOBAHHbIX CUCTEM YrMpaBneHusa Gasamu OaHHbIX, @ TakKe MHbIX MPOrpamMMHbIX CPeacTs,
crneumanbHO paspaboTaHHbIX MO nopyvyeHuto Komnanum. Pabota € Takumm cCUCTEMaMu OCYLIECTBNAETCHA MO
npegnucadHHomy KomnaHuen anroputmy (cbop, cuctemaTmsauusl, HakonfieHue, XpaHeHue, YTOYHEHWE,
ucnonb3oBaHne, OGNOKMpPOBaHWE, YHUYTOXEHME). Mcnonb3yemble cnocobbl 00paboTku (BKMYasi, HO He
OrpaHu4YMBasiCb): aBTOMaTU4ecKkasi CBepka NoYToBbIX KOAOB C 02301 KO4OB, aBTOMaTMYECKas MPoOBepKa HanucaHus
Ha3BaHUM ynuu/HacerneHHbIX MYyHKTOB, aBToMaTuyeckas nposepka AencteutenbHocTU VIN u rocynapcTBeHHbIX
perncTpaumoHHbIX 3HaKoB, YTOYHeHUe pAaHHblXx ¢ KnveHTom/lpeactaButenem knueHTa nytem TenedgoHHoON,
noutoson cBa3n ¢ KnueHtom/[peacrtaButenem KnNueHTa WM C MNOMOLLBID KOHTakTa 4vepe3 ceTb VHTepHer,
cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM KpuTepuam. KnueHT/lpeactaBuTens KNMeHTa cornawlaeTcsi ¢ TeM, 4YTOo, eCrnin 3T0
HeoOXOOMMO Anis peanu3aumy Lernen, yKasaHHblX B HacToswumx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble OaHHbIE,
nonyyeHHble KomnaHuen moryT ObiTb NepefaHbl TPETbUM NULAM, KOTOpbiM KoMnaHmua MoXeT Nopy4nTb 06paboTky
nepcoHanbHbiX AaHHbix Knuenta/llpeactaButens KnveHTa Ha OCHOBaHuM [loroBopa, 3ak/lOYEeHHOro C TakuMu
niuamun, Npy ycrioBun cobntogeHns TpeboBaHui 3akoHogaTenbcTBa Poccunckon depepaunm o6 obecneveHum
Takumu TpeTbMMU NULamMn KOHOUAEHLMANbHOCTN NEePCOHanNbHbIX AaHHbIX U 6€30NacHOCTU NePCOHanNbHbIX AaHHbIX
npu ux obpaboTtke. [llpu nepepade ykasaHHbIXx JAaHHbIX KnuenTa/llpeactaButena knueHta KomnaHus
npegynpexaaeTt nuu, nonydawLlimMx nepcoHaneHble AaHHble KnuneHTa/llpeactaButensi KnveHTa, O TOM, YTO 3TU
JaHHble SABNAOTCA KOHUAEHUMAnNbHbIMM M MOryT ObiTb WMCMOMNb30BaHbl MWL B LENAX, ANA KOTOPbIX OHWU
coobuleHbl, 1 TpebyeT OT aTux nuy cobnogeHnss atoro npasuna. KnueHt/[peacraButens KnueHTa Bhpase
3anpocuTb y KomnaHum nonHyo nHopMaLmMio 0 CBOUX NePCoHarnbHbIX AaHHbIX, MX 0B6paboTke 1 ncnonb3oBaHuM, a
Takke noTpeboBaTb WCKMYEHUA WU UCMPAaBMEHUS/OONOMNHEHNSS HEBEPHbLIX WM HEMOJSIHbIX MEepPCOHAaNbHbIX
OaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLWNA NMUCLMEHHBIA 3anpoc Ha uMsa KomnaHuu Ha ee no4ytoBbl agpec. [aHHoe
KnuenTtom/lNpencraButenem KnueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABnsSeTcs 6eCCpOYHbIM
M MOXeT OblITb 0TO3BaHO nocpeAcTBOM HanpasneHus KnueHTom/lpegctaBuTenem KnueHTa MUCbLMEHHOTO
3asaBneHus B agpec KomnaHum Ha noyToBbLIN agpec.

7.8. CTOpOHbI AOroBOpMIUCh, YTO ycnyr KomnaHuu oKasbiBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCMOpPTHbIM
CpeacTBOM, KOTOPOE yKa3aHO B y4ETHbIX AaHHbIX.
7.9. Ecnun B nepnog gevicteusa CepTudmkara npomsowna cMeHa cobctBeHHnka TC gnsa Toro, 4tobbl

NpoaomKUTE OBCNyXMnBaHWe B pamMKax HamomHeHus ceptudmkarta, HoBbiM Bnageney TC obsasaH B TeyeHune 5
(naTn) gHen ¢ MmomeHTa cMeHbl cobecTBeHHMKa TC coobwmTb 06 3TOM, NO3BOHMB No TenedoHy +7 (800) 555 05 60
(exxe@HeBHO, KpyrnocytoyHo). Ha Hoeoro Bnagenbua TC BosnaraldTcs Bce npaBa UM 0Ds3aHHOCTW,
npenycMoTpeHHble HacToswmmm Mpasunamu.

7.10. CTOpOHbI OOroBOpPUMNCh, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykaszaHHas B MyHkTe 5.1 HacToALLmMX
MpaBun, nyonukyetca KomnaHuewn B nperckypaHTe B ceTu VIHTepHeT Ha cante www.ru-auto.club n cymTaetcs
nosegeHHon Ao ceefeHns KrnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnnkoBaHus.

8. NOPAOOK PA3PELUEHUA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
8.1. Bce cnopbl u pasHornacus mexgy Komnanuen n KnueHTom paspeluatroTcs nyTem neperoBopoB.
Mpu HepocTwxeHun cornacua cnop mexgy CTopoHamu paspellaeTcss B COOTBETCTBMM C  AEWCTBYHOLLUM
3aKOHO4ATENbCTBOM.
8.2. CtopoHbl 0ocBOGOXOAlOTC OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEWUCTNOSIHEHWE WM HeHagnexaiiee
UCMOMHEHNe CBOMX 00A3aTenbCTB, NPeayCMOTPEHHbIX [JOroBOpOM, B Clyd4ae ecrniv Takoe HeWCNONHEHNE SBMITOCh
CNeAcTBMEM JENCTBUA OOCTOATENbCTB HEMPEeodonMMoKn cumbl (popc-maxop), B TOM 4Yucne 4Ype3BblHalHbIX M
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HenpenoTBPaTUMbIX  OBCTOATENbCTB, MPU  KOHKPETHbIX  YCIIOBMSIX KOHKPETHOro nepuoga Bpemenu. K
06CTOATENLCTBAM HEMPEOLONMMON CUMlbl OTHOCSTCS, B TOM YMCIie, HO HE OrpaHN4MBasCh TOMbKO 3TUM, Takue
SIBIEHNS! CTUXMIAHOTO XapaKTepa Kak: 3eMrieTpsiceHue, HaBoAHEHWE, yaap MOJTHUM, OMON3eHb, TeMrnepaTypa, cuna
BETPa M YpOBEHb OCAAKOB, UCKIIOYAKLLME HOPMAbHYI XW3HELESATENbHOCTb, MOPaTopuil OpraHoB BracTu w
ynpaereHusi; 3a6acToBKM 1 UHblE NOJ06HbIE 06CTOSATENLCTBRA.

8.3. CTopoHa, nonasLuas nog BnusiHue dopc-Maxopa, 06si3aHa yBegoMUTb 06 3ToM Apyryto CTOpOHy B
pa3yMHb||7| CPOK C MOMEHTAa, Korga €W cTano N3BecTHO O HaCTynrneHunn Taknx obcToATenbLCTB.

9. 3AKIKOYUTENBbHbIE NONOXEHUA

9.1. Bce ycnosua [dorosopa mexay KnuneHtom n KomnaHuewn, Bknodasi CyllecTBEHHbIE, NpUBEAEHbI B
HacTosAwmx [MpaBunax u ABNAKTCA €ro HeoTbeMremon 4yacTblo. Jliobble M3meHeHus Kk ycnosuam [orosopa,
3aKIIO4YEHHOMO U gencTeytowero mexay CTopoHamu, MOryT opopMnsATbCS B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM si3blke,
nognucbiBaTbcs obenmmn CTOpoHaAMU W/MNM MX YNOMHOMOYEHHBbIMU MPEeACTaBUTENAMM U NYONMKOBATbLCS B CETU
WHTepHeT Ha canTe www.ru-auto.club. Takue nameHeHus BCTynalT B CUNY U CTaHOBATCHA obsA3aTenbHbIMU AN
CTopoH ¢ MoMeHTa ux onybnukoBaHus B ceTu VIHTepHeT no agpecy www.ru-auto.club, ecnn NUCbMEHHbIM
cornaweHnem CTOPOH u/unu AencTBYHOLLUM 3aKOHO4ATENbCTBOM HE YCTAaHOBMEHO MHOE.

9.2. Bo Bcem ocTanbHOM, YTO He YperynmpoBaHO MMM He MOMHOCTbI0 YPEerynMpoBaHO HaCTOALLMMU
lMpaBunamu, CTOPOHbI PYKOBOACTBYHOTCS AEMCTBYIOLMM 3aKkoHoAaTensCcTBoM Poccuickon deaepaunu.
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	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы и оказывает услуги на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представителям клиента.
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «РуАвто» являются публичной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого договора.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Сертификата через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Сертификата через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приоб...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «РуАвто», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основании...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ СЕРТИФИКАТА
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор об оказании Компанией услуг в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения сертификата Компания оказывает по заказу Клиента/Представителя клиента услуги по сервисному обслуживанию ТС Клиентов, в случае поломки узла и деталей ТС.
	2.3. Перечень узлов и агрегатов, подлежащих обслуживанию в рамках настоящих Правил:
	2.3.1. Двигатель:
	- Блок цилиндров: детали цилиндро-поршневой группы: поршни, шатуны, поршневые пальцы, компрессионные и маслосъемные кольца, шатунные и коренные вкладыши, коленчатый вал, поддон картера.
	- Головка блока цилиндров: впускные и выпускные клапаны, седла клапанов, направляющие втулки клапанов, пружины клапанов с составными деталями, распределительный вал, толкатели клапанов, крышка клапанного механизма.
	- Система смазки: маслоприемник, масляный насос. Впускной коллектор. Выпускной коллектор.
	- Турбонагнетатель.
	2.3.2. Трансмиссия:
	- Механическая коробка передач: все смазываемые внутренние детали.
	- Автоматическая коробка передач: все смазываемые внутренние детали, за исключением блоков управления.
	- Роботизированная коробка передач: все смазываемые внутренние детали, за исключением блоков управления.
	- Раздаточная коробка передач: все смазываемые внутренние детали, за исключением цепи и натяжителей.
	- Редуктор заднего моста: все смазываемые внутренние детали.
	- Редуктор переднего моста: все смазываемые внутренние детали.
	- Ось/мост.
	- Вариатор: все смазываемые внутренние детали, за исключением блоков управления.
	2.3.3. Прочие узлы:
	- Стартер.
	- Генератор.
	- Электрооборудование автомобиля: мотор стеклоочистителя, стеклоподъемники, центральный замок (за исключением пульта дистанционного управления), электрический блок зажигания, катушка зажигания.
	- Компрессор кондиционера.
	- Насос гидроусилителя руля.
	- Рулевой механизм.
	- Насос жидкостного охлаждения двигателя.
	- Радиатор системы охлаждения.
	- Радиатор кондиционера.
	- Топливный бак и подводящие к нему бензопроводы.
	2.4. Лимит ответственности Компании в совокупности по всем затратам, в течение срока действия обязанностей Компании по отношению к Клиенту в соответствии с п.п. 3.3, 3.4 настоящих Правил, составляет 150 000 (Сто пятьдесят тысяч) рублей.
	2.4.1. Лимит ответственности Компании на одно обращение для ремонта двигателя составляет 80 000 (Восемьдесят тысяч) рублей.
	2.4.2. Лимит ответственности Компании на одно обращение для ремонта трансмиссии составляет 40 000 (Сорок тысяч) рублей.
	2.4.3. Лимит ответственности Компании на одно обращение для ремонта прочих узлов и агрегатов составляет – 25 000 (Двадцать пять тысяч) рублей.
	2.5. В случае если общая стоимость запчастей и ремонта, выполненного на СТО, в течение срока, указанного в п.п. 3.3, 3.4 настоящих Правил, превысит лимит ответственности Компании, указанный в пункте 2.4 настоящих Правил, сумма превышения выплачивается...
	2.6. Стоимость запасных частей и услуг, оказанных  на СТО, превышающая лимит ответственности Компании на одно обращение (п.п. 2.4.1 – 2.4.3 настоящих Правил), выплачивается Клиентом в кассу или на расчетный счет СТО самостоятельно за счет собственных ...
	2.7. Услуги в рамках Наполнения сертификата выполняются только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Сертификата и полученной от СТО документации, связанной с ремонтом и регулярным обслуживанием ТС.
	2.8. Компания вправе отказать в оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения сертификата, в порядке и по основаниям, предусмотренным настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	2.9. В соответствии с настоящими Правилами Компания вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в оказании услуг, предусмотренных пунктом 2.2 настоящих Правил, если:
	2.9.1. на момент заключения договора ТС находится в неисправном состоянии и имело явные признаки повреждения или некорректной работы в узлах, перечисленных в настоящих Правилах.
	2.9.2. произошла поломка или разрушение деталей ТС, не перечисленных в настоящих Правилах.
	2.9.3. естественный износ деталей узлов и агрегатов, предусмотренных настоящими Правилами, превышает допустимые нормы изготовителя ТС.
	2.9.4. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли из-за несоблюдения Клиентом рекомендованных изготовителем ТС норм, регламентирующих количество смазочных материалов и эксплуатационных жидкостей в ТС, а также вследствие разрушения или нес...
	2.9.5. произошла поломка электрооборудования, элементов кузова, салона или деталей подвески ТС.
	2.9.6. нарушена установленная Компанией защитная маркировка агрегатов ТС Клиента.
	2.9.7. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли в перемещенных агрегатах, изначально не установленных изготовителем на данное ТС.
	2.9.8. Клиент не смог предоставить Компании свой экземпляр Сертификата, а также сервисную книжку, заверенную СТО выписку из электронной сервисной книжки с отметками СТО о прохождении планового ТО или заказ-наряды по обслуживанию ТС.
	2.9.9. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС возникли вследствие нарушения Клиентом графика прохождения обязательного ТО, указанного в Сервисной книжке, а так же, условий эксплуатации ТС, определенных заводом-изготовителем ТС.
	2.9.10. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли вследствие воздействия на ТС химических выбросов, загрязнений воздуха, дорожной соли, химически активных веществ или добавок к горюче-смазочным материалам; действий природных сил или ДТП,...
	2.9.11. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли из-за применения деталей, на которые не существует первоначальной гарантии завода-изготовителя.
	2.9.12. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли из-за произведенной модификации ТС, не предусмотренной изготовителем ТС.
	2.9.13. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли вследствие поломки электрооборудования ТС.
	2.9.14. Клиент использовал ТС (даже единовременно), для целей, противоречащих или не предусмотренных его обычным назначениям - испытания на время, на скорость, на проходимость.
	2.9.15. Клиент использовал ТС в учебных целях, в качестве такси или коммерческого транспорта, если это не было оговорено в Акте осмотра.
	2.9.16. Клиент нарушил график или отказался от прохождения планового ТО, указанного в настоящих Правилах и Сервисной книжке.
	2.9.17. учетные данные, указанные Клиентом в Сертификате, не соответствуют действительной информации.
	2.9.18. Клиентом нарушены условия настоящих Правил.
	2.9.19. в течение срока, указанного в п.п. 3.3, 3.4 настоящих Правил, со счетчиком пройденного пути (одометром) ТС Клиента, были произведены какие-либо действия.
	2.9.20. присутствуют подозрения о мошеннических или иных противоправных действиях Клиента и/или третьих лиц по отношению к Компании.
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Сертификата через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Сертификата через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 5 (Пять) суток с даты передачи Сертификата Клиенту, при условии подписания Клиентом Сертификата, но не ранее достижения ТС пробега в 500 (пятьсот) кил...
	3.4. Действие договора заканчивается при наступлении одно из следующих событий, в зависимости от того, какое из них произойдет раньше:
	3.4.1. в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми сутками с начала течения срока, определенного по правилам пункта 3.3 настоящих Правил;
	3.4.2. при достижении транспортным средством пробега в 20 000 (двадцать тысяч) километров с начала течения срока, определенного по правилам пункта 3.3 настоящих Правил;
	3.4.3. если общая стоимость всех оказанных и оплаченных Компанией услуг, в совокупности, в течение срока действия обязанностей Компании, достигла установленного лимита ответственности Компании, указанного в настоящих Правилах.
	3.5. После окончания срока действия Договора, при отсутствии в месячный срок письменных возражений со стороны Клиента по Договору, услуги, предусмотренные пунктом 2.2 настоящих Правил, считаются надлежащим образом оказанными Компанией и принятыми Клие...
	3.6. При досрочном прекращении договора Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации сертификата, за вычетом понесенных Компанией фактических расходов, исходя из следующего расчета:
	- E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения сертификата через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей К...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.2.1. Заказывать и пользоваться услугами Компании в порядке и в сроки, предусмотренные настоящими Правилами.
	4.2.2. Сообщать обо всех недостатках услуг сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.3. Клиент обязан:
	4.3.1. До передачи сертификата внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания Сертификата.
	4.3.2. Обеспечить достоверность учетной информации, сообщаемой сотруднику Компании, а также содержащейся в Сертификате.
	4.3.3. Подписать 2 (два) экземпляра Сертификата, подтверждающего правильность персональных данных Клиента, его согласие на их обработку Компанией и Агентом, а также осведомленность Клиента об условиях заключаемого договора.
	4.3.4. При утрате Сертификата по любой причине сообщить в любой доступной форме в Компанию в течение трех рабочих дней. Восстановление Сертификата в этом случае производится Агентом.
	4.3.5. При передаче Сертификата Представителю клиента обеспечить его ознакомление с условиями настоящих Правил.
	4.3.6. Выполнять все условия настоящих Правил.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать и пользоваться услугами Компании.
	4.4.2. Обеспечить достоверность учетной информации, сообщаемой сотруднику Компании, а также содержащейся в Сертификате.
	4.4.3. При возникновении признаков поломки или разрушения в узлах и агрегатах ТС, указанных в настоящих Правилах, в течение 3 (трех) дней направить в адрес Компании, предварительную заявку, посредством телефонного звонка по телефону: 8-800-555-05-60 (...
	4.4.4. Перед началом оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Сертификат и полученную от СТО документацию, связанную с ремонтом и регулярным обслуживанием ТС.
	4.4.5. Своевременно проверять объем и качество оказанных услуг и принимать оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.6. После окончания оказания услуг подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера Компании. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании оказания услуг или неудовлетворенности качеством ус...
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги, предусмотренные наполнением сертификата, как своими силами, так и силами Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. контролировать соответствие характеристик транспортного средства, на которое активирован Сертификат, соответствующим характеристикам транспортных средств, указанным в пункте 1.1.15 настоящих Правил.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг в соответствии с пунктом 2.9 настоящих Правил.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/Представителе клиента Партнерам Компании...
	4.6.5. Осуществлять защитную маркировку деталей ТС, если присутствуют подозрения о мошеннических или иных противоправных действиях Клиента и/или третьих лиц по отношению к Компании.
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.ru-auto.club.
	5. CТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 30 000 (Тридцать тысяч)  рублей 00 копеек.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента или Компании авансом, при заключении Договора.
	6. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ В РАМКАХ СЕРВИСНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
	6.1. Технический регламент обслуживания и эксплуатации ТС
	6.1.1. Обязательным требованием Компании является соблюдение Клиентом графика планового ТО, установленного заводом-изготовителем ТС и указанного в Сервисной книжке ТС.
	6.1.2. После каждого прохождения Клиентом планового технического обслуживания ТС Клиент обязан проверить наличие соответствующей записи в сервисной книжке.
	6.1.3. В случае, если у Клиента нет подтверждающих документов о своевременном прохождении планового обслуживания ТС согласно требований завода-изготовителя ТС на момент заказа услуги, то Клиент обязан в течении 5 (пяти) дней с даты заказа услуги пройт...
	6.1.4. Клиент обязан использовать горюче-смазочные материалы и эксплуатационные жидкости только надлежащего качества и не использовать дополнительные добавки к топливу, моторному или трансмиссионному маслу, а так же средства внутренней очистки двигате...
	6.1.5. Клиент обязан не использовать ТС (даже единовременно) для целей, противоречащих или не предусмотренных его обычным назначениям - испытания на время, на скорость, на проходимость, а также не использовать ТС в учебных целях, в качестве такси или ...
	6.2. Порядок оказания услуг
	6.2.1. При возникновении признаков поломки или разрушения в узлах и агрегатах ТС, указанных в настоящих Правилах, Клиент обязан, в течение 3 (трех) дней направить в адрес Компании, предварительную заявку, посредством телефонного звонка по телефону: 8-...
	6.2.2. Компания обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней, с момента получения от Клиента предварительной заявки, направить ТС на СТО для проведения диагностики, с целью определения обоснованности оказания услуг в рамках настоящих Правил. Если срок напр...
	6.2.3. Компания самостоятельно определяет выбор СТО, дату и время для проведения диагностики и услуг в рамках настоящих Правил, с учетом графика работы, загруженности  и технической возможности СТО, и доводит данную информацию до Клиента.
	6.2.4. В случае отказа Компании от оказания услуг в рамках настоящих Правил, по обстоятельствам указанным в настоящих Правилах, Клиент обязан оплатить услуги СТО по диагностике самостоятельно, за счет собственных средств.
	6.2.5. После получения Компанией от специалистов СТО, осуществивших диагностику ТС, результатов подтверждающих, право Клиента на оказание услуг в рамках настоящих Правил, ТС Клиента направляется Компанией на авторизованное СТО для выполнения восстанов...
	6.2.6. Перед началом оказания услуг Клиент обязан представить Компании сервисную книжку, заверенную СТО выписку из электронной сервисной книжки с отметками о прохождении планового ТО или заказ-наряды по обслуживанию ТС.
	6.2.7. Компанией покрывается стоимость услуг на СТО, запчастей и расходных материалов, при возникновении поломки или разрушения деталей ТС, указанных в настоящих Правилах, вследствие проявления скрытых дефектов материалов или сборки.
	6.2.8. Запчасти, применяемые для оказания услуг в рамках настоящих Правил, могут быть новыми, восстановленными или перемещенными, но с сохранением всех свойств необходимых для дальнейшей работы отремонтированного узла или агрегата.
	6.2.9. Сроки оказания услуг в рамках настоящих Правил не могут превышать 45 (сорока пяти) рабочих дней с момента определения неисправности, если иной срок не согласован СТО и Клиентом. Если срок оказания услуг в рамках настоящих Правил был нарушен по ...
	6.2.10. Для целей, предусмотренных настоящим разделом, под моментом определения неисправности понимается дата получения Компанией официального заключения от СТО по результатам проведенной диагностики ТС Клиента.
	6.2.11. В период действия обязательств Компании, предусмотренный настоящими Правилами, Владелец ТС обязан сохранять и, по требованию Компании, предоставлять всю полученную от СТО документацию, связанную с ремонтом и регулярным обслуживанием ТС.
	7. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	7.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	7.2. Активация сертификата осуществляется Компанией в течение одного рабочего дня с даты его передачи Агентом Клиенту.
	7.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Сертификате, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в оказании Компанией услуг. Несообщение отчества Клиента возможно тольк...
	7.4. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	7.5. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	7.6. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	7.7. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «РуАвто», адрес: 620073, Свердловская область, г. Екатеринбург, ул. Крестинского, стр. 46 а,  пом. 1007в (далее – Компания) обрабатывать свои персональные д...
	7.8. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных.
	7.9. Если в период действия Сертификата произошла смена собственника ТС для того, чтобы продолжить обслуживание в рамках наполнения сертификата, новый владелец ТС обязан в течение 5 (пяти) дней с момента смены собственника ТС сообщить об этом, позвони...
	7.10. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.ru-auto.club и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	8.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	8.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	8.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	9.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9.2. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

