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Hactosuue lMpaBuna ssnaioTca oduumnansHbiM npeanoxerHnem (6e3otasiBHon ogeptont) OO0 «PyABTO»
(nanee «KomnaHus») 3aknouuTb onuuoHHbii [doroBop ¢ OOO «PyABTO» Ha ycnoBusax W B nopsake,
yctaHoBneHHbIMK [NpaBunamm OO0 «PyABTO» U OEWCTBYIOLLMM 3akoHoOaTenbCcTBOM Poccuiickon depepaumu,
HanpaBneHHbIM KomnaHuen Ha ocHoBaHuM [loroBopa KOMMep4YecKow KoHueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO
«ABTOACCUCTAHC», B agpec cwusmdeckoro nuua, npuobpeTllero ONuUMOH Ha 3akfioveHuMe [oroBopa Ha
ycnoBusix HactoAwmx [MpaBun u COAEpXUT BCE CYLLECTBEHHbIE YCMOBWS OMUMOHHOrO [loroBopa M MOpsaoK
3asBrneHns TpeboBaHusA No OMLMOHHOMY JOrOBOPY U €r0 UCTIOSNTHEHMUS.

1. OCHOBHbIE NONOXEHUA
1.1. Ona uenen, npegycMOTpeHHbIX HacToAawmmu  [paBunamn, UCNONb3YKTCA  crneaywolume
onpegeneHns N NoHATUS:

1.1.1. AreHT — opyanyeckoe NUuo/MHanBMAyanbHblA NpeanpuHMaTenb, 3aknioumBLLNe ¢ KoMnaHWen areHTCKUI
[0roBop, NpeamMeToM KOTOPOro ABnsieTcs 3aknoyeHne ¢ KnmeHtamm JOroBOpoB Ha YCNOBUSIX HACTOSLLUX
Mpasun.

1.1.2. AktuBauua ceptudmkarta — obpauweHve KnveHta B KomnaHuio n cooblieHne coTpyaHuky KomnaHum
n/vunu MapTtHepa KomnaHun Homepa cepTudukara.

1.1.3. AkuenTt — aktuBauus KnmeHToM cepTudpmkata B nopsigke, npeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 7.2 HaCTOSLWMX
Mpaswun.

1.1.4. Ceptudmkar (Ceptucdukar CepBucHoro OO6GcnyxuBaHusl) - [OOKYMEHT, COOTBETCTBYHOLLMN
ycTaHoBneHHon KomnaHuen popme, cogepxalium ceefeHus o TpaHCnopTHOM cpeacTBe, KnueHte u tune
Mporpammbl (ganee no TEKCTYy «y4YeTHble AdaHHble») W MOATBepXpawwuin npuobpeteHne KnmeHTom
OMNUUWOHA Ha 3aKkIlYeEHME AOroBopa U, B Criydae AanbHEMNLero akuenTa HacTosiwen 6e30T3bIBHON ohepThl,
npaeso KnueHta/llpeactaBuTtens KNneHTa 3asBuTb TpeboBaHMEe NO OMNUMOHHOMY OOrOBOPY M MOMY4YUTb MO
3asBrneHHoMy TpeboBaHuio ot Komnanumm paboTbl M ycnyrm B pamkax HanonHeHus cepTudpukata, Ha
YCIOBUSX U B NMopsake, NpeaycMOTPEHHbIX HacToawmmMmun MNpasunamu. CeptudukaTt sensetca 060poTHON
CTOPOHOW cornalleHns 0 NPeAoCTaBIEHNM OMLMOHA.

1.1.5. OnuuoHHbIN poroBop (OoroBop) — cornaweHve mexay KnueHtom m KomnaHwewn, 3akniodeHHoOe Ha
yCroBuax, npeaycmMoTpeHHbix cTaTben 429.3 [paxpgaHckoro kopekca Poccwuiickon ®depepaunn u
HacTodawmmn lNMpaBunamu, B nopsiake, ycTaHoBNeHHOM rnason 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon
denepaumun 1 ¢ y4eToMm 0COBEHHOCTEN, YCTAHOBNEHHbIX cTaTbsiMu 429.2 n 429.3 TK PO.

1.1.6. 30Ha oKasaHuAa ycnyr — TeppuTtopus Poccuickon degepaumm, 3a WCKIHOYEHMEM BHYTPEHHUX BOZ,
TeppuUTOpManbHbIX MOPEW, BO3QYLUHOrO MPOCTPaHCTBA Had HuMKM, B npegenax kotopon KomnaHus
okasbiBaeT KnueHty/[lpeacrtaBuTento KnNueHTa YyCnyru, BbINOMHAET paboTbl, yKasaHHble B MyHKTEe 2.2
HacToswwmx MNpasun.

1.1.7. Knuent KomnaHum (KnueHT) — pgeecnocobHoe umsmdeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLIEE [AHHYHO
0e30T3bIBHYI0 0depTy, NOMYyYEHHYO B CBA3N C NpuobpeTeHMeM OMnuUUOHa Ha 3akryeHue OoroBopa Ha
ycrnoBusax Hactoswmx [NpaBun, v 3aknouusliee Takum obpasom onuuoHHbIM [oroBop ¢ KomnaHuen.
MpeomeTom noroBopa ¢ KomnaHuen siBnsetca npenocraBneHve KnueHTy npaBa B TeYeHUe cpoka
OENCTBUSA ONUUOHHOrO AoroBopa 3asBnATb TpeboBaHMA 06 oka3aHuu KomnaHuewn ycnyr Ha
YyCNOBMAX UM B nopsaake, npeayCMOTPeHHbIX Hactosawumu [paBunamu 1M OeACTBYHOLLIUM
3aKOHOOaTeNbLCTBOM.

1.1.8. KomnaHua — OO6uwecTBo C orpaHuM4eHHOW oTBeTCTBEeHHOCTbio «PyABTO» (OOO «PyABTO®»). Agpec:
620144, Ceeppanosckass obnactb, r. Ekatepunbypr, yn. 8 MapTta, a. 194, nomeweHne 58, OIPH
1216600034716, NHH 6679142990.

1.1.9. HanonHeHue cepTudmkaTa (Tun MNMporpammbl) — 06bem TpeboBaHUI, KOTOpble MOTYT ObiTb 3asBMEHbI
KnueHToMm B TeYeHne cpoka AenCTBMSA ONLMOHHOrO A0roBopa, a Takke YCnoBus U NOPSAOK UX BbINOMHEHMUS
KomnaHwueln npu npeabasneHnn ceptudmrkata Ha yCnoBusix U B Nopsiike, YCTaHOBNEHHbIMU HaCTOALLUMM
MpaBunamu.
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1.1.10. MapTHep KomnaHuu — nio6oe nuuo, He aensoweeca KnneHtom Komnaxuu, MNpeacrasutenem KnneHta, u
ocywectensowee ¢ KomnaHven B3aMmogenCTBME Ha OCHOBaHWW W B nopsgke, nNpegycMOTPEHHbIMU
cornaweHnnsiMn, 3akrtodeHHbiM1 Mexay Komnanuven u MaptHepom Komnanum (aanee — MNapTHep).

1.1.11. MpaBsuna OO0 «PyABTo» (lMpaBuna, HacTosiwume lNMpaBuna) — 6e30T3bIBHast odepTa, HanpasneHHasa B
agpec nuvua, npuobpeTllero OMUMOH Ha 3aKkyeHue [oroBopa Ha ycroBusax Hactoswwmx [paswun,
cogepxalias npegmMeT M yCnoBusa ONuUMOHHOIrO AOroBopa BO3ME3AHOr0 OKasaHus YCIyr, 3aknioYeHHOro B
COOTBETCTBUM C NonoxeHunsmu ctaten 429.3 NpaxgaHckoro kogekca Poccuinckon deaepaumm n rmasbl 28
NpaxpaHckoro kopgekca Poccuiickon depepauuun, B pefakumu, OENCTBYHOLLEN HA MOMEHT 3aKI4YeHus
Jorosopa.

1.1.12. MNpeacTaBUTENb KIMEHTa — geecrnocobHoe dumanyeckoe nvuo, kKoTopomy KnmeHTom npenocTaBrieHO
npaeo 3asiBUTb TpeboBaHuMe MO OnuUOHHOMY AoroBopy. CTOPOHbI LOrOBOPUMNCHL, YTO NPEenoCTaBnsoT
MpencraBuTento knvMeHTa nNpaBo 3asiBNieHus TpeboBaHUS MO OMUUOHHOMY AOrOBOPY WM B Cryvyae €ero
3asiBfieHMs, Takke MpaBa NPUHMMATb WCMOMHEHME MO 3asBfEeHHOMY TpebOoBaHWIO W noanucbiBaTb
cooTBeTCTBYylOLIMNE AOKyMeHTbl. C MomeHTa 3asiBneHus [NpeactaButenem KnueHta TpeboBaHMs MO
OMNLMOHHOMY [OroBOpPY HaCTOALLMIA OMUMOHHBLIA LOrOBOP CYMTAETCA 3aKIOYEHHbIM B NMOSb3Y TPETbUX N,
B CBSA3N C 4eM CTOpOHbl He BrnpaBe pacTtopraTb UNN M3MEHNATb 3aKIOYEHHbI OMUMOHHBIA goroBop 6e3
NMCbMEHHOro cornacus atoro Tpetbero nuua (MpegctaBuTenst KNMeEHTa) B COOTBETCTBUM C MpaBuiamMM,
ycTaHoBneHHbIMU cTtatben 430 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepauun.

1.1.13. CtopoHbl — KomnaHms n KnneHT, 3aknouMBLUME HACTOSALLMA OMUMOHHbLIA OOrOBOpP B COOTBETCTBUU C
YCIOBUSAAMW, YCTaHOBMNEHHbIMU cTaTben 429.3 [paxpgaHckoro kopekca Poccunckon ®epepauum u
HacToswmMMmm [lpaBunamm, MO OCHOBaHWAM, NPeayCMOTPEHHbIM rnaBon 28 [paxgaHcKoro kogekca
Poccuickon ®epepaumm n Hactoswmmu Npasunamu. Jliobble yBeooMNEHUS M IOPUONYECKN 3HAYUMble
coobLeHnsa nognexar HanpasneHunto ucknountensHo CtopoHam (Komnanum n KnueHty). AopecoBaHHbie
KomnaHuu topyamyeckn 3Haudmmble coobLlieHus (B TOM yucrie yBedomreHusi o6 oTkase OT OMLMOHHOro
gorosopa nnu o6 0AHOCTOPOHHEM E€ro pacTOPXXEHMU) NoasnexaTt HanpaBfeHuo No agpecy, ykasaHHOMY B
nyHkte 1.1.8 HacToawwmx MNpaswun.

1.1.14. TpaHcnopTHoe cpeacTBo (TC) — aBTOMOGUNb POCCUMIMCKOIO M KUTAWCKOro NPOM3BOACTBA — He cTapLue 5
(maTK) neT ¢ roga BbINycka, MHOrO WMHOCTPAHHOro npomsBoacTBa — He ctapuwe 10 (gecaTtu) net ¢ roga
BbINycka, nonHon Maccon go 3500 kr, ¢ npoberom go 180 000 kM. HA MOMEHT akTMBauuM cepTudmkara, 3a
UCKMOYEHMEM CreayoLWmnx TPaHCNOPTHbBIX CPeacTB:

- 060pygOBaHHLIX POTOPHO-MOPLLHEBBLIMU UMK 3MEKTPOABUraTENSAMM.

- paboTaloLwmx Ha CXXMKEHHOM rase.

- UMEIOLLNX MOaudUKaLMIO NN N3MEHEHWS, 3aTparmBatoLLme CMAoBY YacTb UM TPAHCMUCCUIO.

- UMeLLMX Ha aaTy NpMobpeTeHus onuMoHa NpuU3HaKku NOBPEXOAEHUS B y3nax W arperatax, ykasaHHbIX B
HacToswwmx MNpasunax.

1.15. MTC - nacnopT TPaHCMOPTHOrO cpeacTaa.

1.16. Jlnmut orBeTcTBeHHOCTM KOomMnaHum - cymma, B npefenax Kotopon, KomnaHus onnadnBaeT pacxonbl
KnveHTa 3a peMOHT 1 3anacHble YacTu Ha YyCnoBUsAX, NPeAYCMOTPEHHbIX HacTosAWwmMK NpaBunamum.
1.1.17. CTO - cTaHUMM TEeXHUYECKOro OOCnyXuBaHWsi, oOnpeaeneHHble (aBTopu3oBaHHble) KomnaHueln pgns
npoBeaeHUs ANarHOCTUKN HENCNPABHOCTU, TEXHMYECKOro obcnyxueaHms n pemonTa TC KnuveHTa.

1.1.18. TO - nnaHoBoe (pernameHTHoe) TexHn4eckoe obcnyxnsanune TC KnueHTa, onpegendemoe KomnaHuen.
1.2. KoMmnaHusi, Ha ocHoBaHuu akuenta KnneHTOM HacTodwen odgeptbl M B COOTBETCTBUM C

OEencTByOWNM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuinickon ®epepaunn, 3aknodaeT ¢ KnnMeHToM OMUUMOHHLIN OOroBop Ha

YCMOBUSIX, U3NTOXEHHbIX B HacTosAwWwmX MNpaBunax.

1.
1.

1.3. KnveHtom KomnaHun moxeT 6biTb noboe peecnocobHoe dumsmdeckoe nuuo, npuobpeTilee
OMNUMOH Ha 3akntoyeHre ¢ KomnaHmen goropopa Ha ycnoBusax Hactodawmx Mpaswun.
1.4. OnumoHHbIi goroBop Mexay KnveHtom n KomnaHuen, 3akmntoYeHHbI HAa OCHOBaHWM HACTOALLMX

MpaBun, gencteyeT Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepauun (panee - P®), ecnu nHoe He npegycMOTPEHO
[oroBopom, 3a UCKNIOYEHNEM TEPPUTOPUI BOOPYKEHHbBIX KOH(ITMKTOB, BOVIH, YpE3BbIYaNHbLIX NOMOXEHWNA.

1.5. KomnaHus BbinonHseT 3asBneHHole KnueHntom/Tpeactasutenem KnueHta TpeboBaHus no
HacTosiwemy [oroBopy Ha ocHoBaHuu pforoBopoB KomnaHuwm c [lapTHepamwn, B MNopsgke UM Ha YCrnoBusX,
YCTaHOBMEHHbIX HacToAwmMMK MNpasunamu, ucknioumntensHo KnveHtam KomnaHuu/lMpeacraButensam KnveHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHWss u3aMeHeHW B 3akoHodaTenbCTBO P®, 3aTparvBalowwmx MpaBOOTHOLUEHUS
CTOPOH no HacTtosAwmmMm [lpaBunam, OHM noanexaTr npuUBEAEHWI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATHLIMU
HOPMaTUBHBLIMU aKTaMW C MOMEHTa BCTYMMEHUS UX B 3aKOHHYKO CUNy. YCroBWUA, HE OrOBOPEHHbIE HACTOSALLMMM
MpaBunamu, pernaMmeHTUPYIOTCA 3akoHoAaTenbcTBOM PO.

1.7. MpaBuna OO0 «PyABTO» siBNAlTCA 0e30T3biBHOW odhepTori KomnaHum, onpepensitowien Bce
CYLLIECTBEHHbIE YCMOBUS 3aKIHO4aeMOro OMnuMOHHOro AOroBopa, HanpaBrieHHON B agpec KOHKPETHbIX (OU3NYECKMX
nvu, nprobpeTwnx ONUUOH Ha 3akmntoveHne ¢ KomnaHwen gorosopa Ha ycroBusx HacToswmx MNpasun.

1.8. AKLENTOM OaHHOW 0e30T3bIBHOM 0depTbl CTOPOHbI MPU3HAOT aKTUBaALMIO (PUBNYECKUM JTULOM,
yKkasaHHbiM B nyHkTe 1.3 HacTtoawmx [Mpaeun, CepTudumkatoB nopsiake, MNpegyCMOTPEHHOM MYyHKTOM 7.2
HacToswwmx NMpasun.
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1.9. Takon akuenT sBMNsSeTCsl NOMHbIM U 6Ee30roBOpOYHbIM, TO €CTb (haKT akTuBauum rsnyHecKknm
NMUOM, yKasaHHbIM B nyHkTe 1.3 Hactoawmx pasun, ceptudukata B nopsagke, NpeaycMoOTPEHHOM MYHKTOM 7.2
HacTosAwmx MpaBun, npu ycnosmum BHeceHUs KrnMeHToM ONUMOHHOW NnaTthl B Nonb3y KoMmnaHum B NOfIHOM 06beme,
ABNSAETCA MOSIHbIM U 6E€30roBOPOYHLIM aKLLENTOM (MPUHATMEM) BCEX YCIOBUIA HacTosLwen odepTbl, O3HaYatoLWMA,
yTo nNUUO, YyKasaHHoe B nyHkte 1.3 Hactoswwmx [lpaBun, akTMBMpoBaBllee cepTudmkar B MNOpsiake,
NpeaycMOTPEHHOM MYHKTOM 7.2 HacToswmx [lpaBun, cuMtaeTcss O3HAaKOMMBLUMMCS C YCMOBUSIMM HAacCTOSILLEN
odepTbl U, B cootBetcTBuM c [paxagaHckum Kopekcom Poccuiickon ®epepaumn, paccmatprBaeTcs kak nuvuo,
BcTynuBwee ¢ KomnaHwen B [OroBOpHble OTHOLUEHWUS B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMW AaHHOW Ge30T3bIBHOW
odepThl, NPU YCNoBUN BHECEHUST KNMEHTOM ONUMOHHOW NnaThbl B NOMNbL3y KoMnaHuu B NONHOM obbeme.

1.10. Cpok onst akuenTta HacTosulen 6e30T3biBHOW 0depThl (CPOK AEUCTBMSA OMUMOHA) nNpesyCMOTPeEH
COOTBETCTBYIOLLUMM COrfalleHneM O MpefocTaBneHun onuuoHa. [o OKOHYaHusa cpoka AEeWCTBMS OnuMoHa
KomnaHusi He BnpaBe oOTkasaTbCA OT HacTosilen 6e30T3biBHOM odepThl. B crnyvyae He coBeplueHUs akuenTa B
TeYeHNe cpoka, YCTAHOBJIEHHOIO COOTBETCTBYHOLLUMM COrfnalleHMeM O NpeaocTaBNeHMn OMnuuoHa, OMNuUMOHHas
nnarta, BHeceHHasi KnveHToM npu npuoOpeTeHun onumoHa Ha 3akfilo4eHuMe AOoroBopa, BO3BPATY HE MOANEXWUT.
[Mocne OKOHYaHWsI cpoka OEWCTBMSI OMUMOHA aKUuenT HacTosien 6e30T3biBHOW OdepTbl BO3MOXEH TOSMbKO C
oTaenbHoro cornacus Komnawum (npy ycnosum MNpuHatns KomnaHven akuenTta v NOATBEPXKAEHUSA 3aKMOYeHUs
gorosopa).

1.11. CTOpoHbl MpU3HaOT [OroBOp, YKasaHHbil B nyHkTe 1.4 HactoAwwmx [lpasun, [oroBopom
npucoeauHeHuns, no KoTopoMy KnvMeHT npucoeamHsaeTcs K ycnosusam, nanoxeHHbim B Mpasunax OO0 «PyAsTo»,
6e3 kakmx-nmbo UCKMYeHU n oroBopok. [loroBop, ykasaHHbIW B NyHKTe 1.4 HacTtosAwwmx MpaBun, AsBnseTca
OMNUMOHHbLIM JoroBopomMm cornacHo ct. 429.3 [paxpaaHckoro kKopekca Poccuickon ®Pepepauuun. B
COOTBETCTBMM C YacTbio 2-3 ctatbu 429.3 paxpaHckoro kogekca P®, onuumoHHas nnara, BHeCeHHas
KnueHTom npu npno6peteHun Ceptucpmkara 3a npaBo 3aaBUTb TpebGoBaHMe No ONLMOHHOMY AOrOBOPY, He
noanexuT BO3BpaTy Npu ero npekpawieHm (B TOM Yucre JOCPOYHOM).

2. NPEOMET OOMOBOPA. HANOJNTHEHUE CEPTU®UKATA

2.1. MpeomeTom HacTtoswen odepTbl SABNSETCA NPeanoXeHMe 3akniYnTb OMUMOHHBIN  4OroBop,
npegMeToM KOTOPOro siBNSeTca npefoctaBneHve KomnaHvven KnveHTy npaBa B TedeHMe cCpoka [enCTBUS
ONUMOHHOro foroBopa npeabsenatb KomnaHun tpebGoBaHus, npeaycMOTpeHHble HacToswumu lMpaBunamu, B
obbeme 1 nopsigke, yCTaHOBIEHHbIMU HacTosAWwmMMM MNMpasunamu.

2.2. B pamkax HanonHeHus ceptudmkata, Knuent/Tlpeactautens KrnveHTa B TeyeHue cpoka
OeVcTBUS ONUMOHHOIO AOroBOpa, Bnpaee npeabsaBnsaTe Komnanum TpeboBaHus o cepBncHomM obcnyxnsanum TC, B
crnyyae norfioMKku y3na u getanen, a Komnanuns o65a3yeTcs BbINONMHATb AaHHble TpeboBaHusa KnueHTa.

2.3. lMepeyeHb y3roB 1 arperaToB, NOANEXaLLMX OOCNYXMBaHNIO B paMKkax HacToswmx MNpasun:

2.3.1.0suratens:
- 6MoK LMNUHAPOB: AeTanu UMNNHAPO-NOPLUHEBOW FPynnbl: NOPLUHW, LWaTyHbl, NOPLUHEBbLIE NanbLibl,
KOMMPECCUOHHbIE N MacnoCbeMHbIE KOMbLA, LWaTyHHbIE U KOPEHHble BKMaAblK, KONeH4YaTbl Ban,
noaaoH Kaptepa.
- [onoBka 6noka UMNUHOPOB: BMNYCKHbIE M BbIMYCKHbIE KManaHbl, ceana KnanaHoB, HanpasnstoLwue
BTYNKW KNanaHoB, MPYXWHbI KNanaHOB C COCTaBHbIMWM AeTanamu, pacnpefenuTenbHbli Ban,
TONKaTenu KnanaHoB, KpbILKa KnanaHHOro MexaHmama.
- Cucrtema cmasku: MacronpueEMHUK, MacnsiHbii Hacoc. BnyckHon konnekTtop. BbinyckHon
KOMNmMekTop.
- TypboHarHeTaTens.
2.3.2.TpaHcmuceus:
- MexaHnyeckasn kopobka nepefay: Bce cMasblBaeMble BHYTPEHHUE AeTanu.
- ABTOMaTu4eckasi kKopobka nepefady: BCe CMasblBaeMble BHYTPEHHME [eTanu, 3a MUCKITHYEHUEM
BrokoB ynpasneHus.
- PoGoTtusmnposaHHasa kopobka nepegay: BCe CMa3blBaeMble BHYTPEHHWE AeTanu, 3a UCKIYEHNEM
6rokoB ynpasneHus.
- PasgaToyHasa kopobka nepefay: BCe CMasblBaeMble BHYTPEHHME AeTanu, 3a UCKMIOYEHNEM Lienu u
HaTsXXUTEenen.
- PegykTop 3agHero mocra: Bce CMa3blBaeMble BHYTPEHHWE AeTanu.
- PepykTop nepegHero mocTa: Bce CMa3blBaeMble BHYTPEHHWE AeTanu.
- Ocb/MoOcCT.
- BapuaTtop: Bce cmasbiBaeMble BHYTPEHHUE AeTanu, 3a UCKoYeHneM BIIOKOB yrpaBreHus.
2.3.3.MNpoume yanbl:
- Ctaptep.
- [eHepaTop.
- OnekTtpoobopydoBaHMe  aBTOMOOUIIA:  MOTOP  CTEKMOOYUCTUTENS,  CTEKIONOABEMHMKMU,
LeHTpanbHbIA 3aMOK (3a UCKIMIOYEHNEM MNyNbTa AUCTAHLMOHHOIO yrNpaBneHus), SreKTpu4eckuin 6ok
3aXKUraHus, KaTyLlKa 3aXnraHusl.
- Komnpeccop koHanumnoHepa.
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- Hacoc rmgpoycunutens pynsi.

- PyneBon mexaHuam.

- Hacoc »ungKocTHOro oxnaxxaeHust oBuraTens.

- PagnaTop cucTembl OxnaxaeHusl.

- PagnaTop koHAauumoHepa.

- TonnueHbIN 6ak n nogBoasLmne K HeMy 6eH30MpPoBOAbI.

2.4. Jiumnt otBeTcTBEHHOCTM KOMnaHuM B COBOKYNHOCTW MO BCEM 3aTpaTtaMm, B TEYEHMe cpoka Ans
3asBreHns TpebosaHMsa NO ONUMOHHOMY OOroBOpY B cooTBeTCTBMM C N.N. 3.2, 3.3 HacToswwmx lNMpasun, coctaBnseT
150 000 (CT0 nATbAECAT ThiCAY) pyGnen.

2.4 1.Jlummnt oTBeTcTBEHHOCTM KomnaHum Ha ogHo obpalleHve Ana pemMoHTa ABuratens cocTaBnseT
80 000 (BocembaecsT Thics4) pybnen.

2.4.2.JlumunT oTBETCTBEHHOCTM KOMNaHuu Ha oaHO obpalleHne Anst peMoHTa TpaHcMmmnceum coctaensieT 40
000 (Copok Tbica4) pyonen.

2.4.3.JlumunT oTBETCTBEHHOCTM KOMnaHuMm Ha ogHO ofpalleHue AN peMoHTa Mpo4YMX y3roB U arperaToB
cocTtaBnsieT — 25 000 (dBaguaTtb NaTb ThiCAY) pyonen.

2.5. B cnyyae ecnu obuwas CTOMMOCTb 3anyacTell U pemoHTa, BbinonHeHHoro Ha CTO, B TeyeHue
cpoka, ykaszaHHoro B n.n. 3.2, 3.3 HacToawwmx Mpasun, npeBbICUT NMUMUT OTBETCTBEHHOCTUM KOMNaHuK, ykasaHHbIN B
nyHkTe 2.4 HacTosAwmx MNpaBun, cymma nNpeBbILEHMS BbiNnavymMBaeTca KNnMeHToM B KacCy UM Ha pacyeTHbIA cyeT
CTO camocTodATEnNbLHO, 3a cHeT COBCTBEHHbIX CPEACTB.

2.6. CTtoMMoCTb 3anacHbiXx 4YacTem W ycnyr, okasaHHbix Ha CTO, npeBblwawowas naMMuT
oTBeTcTBeHHOCTM KomnaHwum Ha ogHo obpauwieHue (n.n. 2.4.1 — 2.4.3 Hactoswmx [lpaBun), BbinnaynBaeTcs
KrnneHTom B Kaccy mnm Ha pacdeTHbIn cyeT CTO caMoCTosATENbHO, 3a CHET COBCTBEHHbBIX CPEaCTB.

2.7. TpeboBanua Knuenta/llpeactaButena KnveHTa, 3asBrneHHble B paMkax HanonHeHws
cepTnduKaTa, BbIMOMHATCA Tonbko Npu npegbssneHun Knuentom/MpeactaButenem knueHta Ceptudmkarta m
nonyyeHHon ot CTO foKyMeHTauun, CBA3aHHOW C PEMOHTOM U perynsapHbiM obcnyxunsannem TC.

2.8. KomnaHus BnpaBe oTkas3aTb B BbIMNONHEHMM TpeboBaHWK, 3asiBNeHHbIX KrnveHTOM B pamkax
HanonHeHus ceptudukata, B MOPSiAKE M HA OCHOBaHWAX, NPEeOYCMOTPEHHbIX HacToswumu [paBunamu u
OencTByoLWNM 3akoHoAaTenbCcTBOM PO.

2.9. B COOTBETCTBUMU c HacToALLMMU MpaBunamu KomnaHus Brnpase oTKasaTb
KnneHnTy/TlpeactaBnTento KNMeHTa B BbINOSIHEHUM 3aSIBIEHHLIX UM TPeOOBaHUA, NPeAyCMOTPEHHbIX B MyHKTE 2.2
HacToswwmx NMpasun, ecnu:

2.9.1.Ha MOMeHT 3asiBrneHuss TpeboBaHusi TC HaxoguTCs B HEUCMPABHOM COCTOSIHUM U UMENO SABHblE
MPU3HAKN MOBPEXAEHUS WU HEKOPPEKTHOW paboTbl B y3nax, MEpPEeYUCIIEHHbIX B HACTOSALUMX
MpaBunax.

2.9.2.nponsoLuna nonomka nnun paspylueHue getanen TC, He nepedncrneHHbix B HacToawmx Mpasunax.

2.9.3.ecTeCTBEHHbIV U3HOC JdeTanen y3noB U arperatoB, NpefyCMOTPeHHbIX HacTosiwmmu [paBunamu,
npesbILLaeT ONYCTMMbIE HOPMbI nsrotosutens TC.

2.9.4.nonomMka nnun paspylueHue y3noe unu arperatoB TC npousownu us-3a HecobniogeHmsa KnveHTtom
pEKOMEHAOBaHHbIX wu3rotoButenem TC HOpM, pernameHTUPYOLWNX KOMMYECTBO CMa304HbIX
MaTepuanoB W 3KCMNyaTauuoHHbIX xuakocTem B TC, a Takke BCNeACTBME paspylleHust unm
HEeCBOEBPEMEHHOWN 3aMeHbl PacxXxo4HbIX MaTepuanoB Unv geTanewn, NogBEPXKEHHbIX eCTECTBEHHOMY
N3HOCY (NpOKNagKkW, PEe3nHOBbIE YMIOTHEHUS, CanbHUKW, MbINbHUKK, Lenb TPM c HaTsxuTensamm,
pemeHb 'PM ¢ HaTsXuTensmu, Lenb pa3gaToyHOn KOpooKnu 1 T.1.).

2.9.5.npon3soLna nosiloMka arnekTpoobopyaoBaHuUsl, SNIEMEHTOB Ky30Ba, carfioHa Wnu getanen noaBecku
TC.

2.9.6.HapyweHa ycTaHoBneHHas KomnaHuen 3awmuTtHas MmapkupoBka arperatoB TC KnueHTa.

2.9.7.nonomka unu paspyweHve ysnos wunu arperatoB TC npousownu B NepeMeLleHHbIX arperarax,
N3Ha4yarnbHO He YCTaHOBIIEHHbIX U3roTOBUTENEM Ha AaHHoe TC.

2.9.8.KnneHT He cmor npegocTtaBuTb KomnaHum CepTudmkar, a Takke CEPBUCHYHO KHIDKKY, 3aBEPEHHYI0
CTO BbINUCKY 13 3NEKTPOHHOW CEPBUCHOMN KHWXKU C¢ oTMeTkamu CTO o npoxoxgeHun nnaHosoro TO
nnn 3akas-Hapsagel no obenyxmsaxuio TC.

2.9.9.nonomka unu paspylueHue y3nos unu arperatos TC BO3HUKNM BCneactsne HapyleHus KnueHTtom
rpadmka npoxoxaeHusa obssatensHoro TO, ykazaHHOro B CepBUCHOW KHWKKE, a TakkKe YCIOBWUW
akcnnyatauun TC, onpeaeneHHbIX 3aBogom-usrorosutenem TC.

2.9.10. nonomMka nnu paspyLueHue y3nos unu arperatos TC npousoLnu BcrieacTeme Bo3gencteud Ha TC
XMUMUYECKMX BbIDPOCOB, 3arpsi3HEHMIN BO3AyXa, AOPOXKHOW COMNU, XMMMUYECKU aKTUBHbIX BELLECTB UIK
nobaBoK K roprye-cMasoyHbIM MaTepuanam; OeWCTBUA npupoaHbix cun wnmn OTIM, a Takke
NPUMEHEHMUS roptoYe-CMa304uHbIX MaTeprarnoB HeEHaAIeXaLlero kKauecTaa.

2.9.11. nonomka unu paspyLueHue y3nos unu arperatos TC npousownu U3-3a NpMMeHeHus getanen, Ha
KOTOpPbIE HE CYLLLECTBYET NEPBOHAYarbHOM rapaHTUmn 3aBoLa-N3roTOBUTESS.

2.9.12. nonoMka wWnM paspylieHne y3noB wunu arperatoB TC npou3ownu wus-3a MNpon3BeaeHHON
moamdukaumm TC, He npegycmMoTpeHHoM narotosuTenem TC.
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2.9.13. nonoMka wnM paspylieHne y3rnoB unuM arperatoB TC npousownu BCneacTBUE MOSTOMKM
anekTpoobopyaoBaHus TC.

2.9.14. KnneHt wucnonb3oBan TC (gaxe eOWHOBPEMEHHO), ANs Uenen, npoTUBOpevaluMx WM He
NpegyCMOTPEHHbIX €ro OObIYHBbIM Ha3Ha4YeHUAM - UCMbITaHWS Ha BPEMS, Ha CKOpPOCTb, Ha
NpOXo4MMOCTb.

2.9.15. KnuneHT mncnonb3oBan TC B y4ebHbIX LeNsx, B Ka4ecTBe TakCu UM KOMMEPYECKOro TpaHcnopTa,
ecnn 310 He BbiNo 0roBopeHoO B AKTe OCMOTpa.

2.9.16. KnneHT Hapywwun rpaduk wunmM oTkasanca oT npoxoxaeHus nnaHosoro TO, ykaszaHHOro B
HacTosAwmx NpaBunax n CepBUCHON KHUXKKE.

2.9.17. yyeTHble OaHHble, ykadaHHble KnveHToMm B CepTudukare, He COOTBETCTBYIOT AEWCTBUTENbHON
WHpopmaumn.

2.9.18. KnneHToM HapyLUeHbl yCrnoBust HacTosAwwmx MNpasun.

2.9.19. B TeueHme cpoka, ykaszaHHoro B n.n. 3.2, 3.3 HacToAwmx NpaBun, Co CHETYMKOM NPONSEHHOrO NyTH
(omomeTpom) TC KnueHTa 6binm Nnpon3BefeHbl Kakne-nmbo AenCcTBUS.

2.9.20. NnpuUcyTCTBYIOT NOLO3PEHNUS O MOLLUEHHUYECKMUX UMM UHbIX NPOTUBOMpPAaBHLIX OeNCTBUSX KnneHTta
n/vinn TPeTbUX NULL MO OTHOLWEHUO kK KomnaHuu.

3. CPOK OJEUCTBUA OOrOBOPA. BCTYMNJIEHME JOTOBOPA B CUNY. NOPALOK 3AKITIOYEHUA U
NMPEKPALLEHNA OOFOBOPA

3.1. Horosop mexay Knuentom n KomnaHuein Ha ycnoBusix Hactoswmx [NpaBun 3akniovaeTtcs nytem
COBEpPLUEHMS PUNYECKMM TTMLIOM, NMPMOBPETLLMM OMUMOH Ha 3akntoyeHne ¢ KomnaHuen gorosopa Ha OCHOBaHUU
HacTosAwmx Mpaeun (KnueHToMm), B TeYEHUE cpoka AENCTBUSA onumnoHa AKUenTa HacTosilwen 6e30T3bIBHOM odepThl
nytem AktTmBauuu ceptucpmkata. B cniyyae, ecnu Takad AkTMBauus He Obina OCyLLECTBIEHa B TeYeHMe CpoKa,
YCTaHOBMEHHOIO COOTBETCTBYHLUMM COrfalleHMemM O MpeaocTaBieHnMn onumoHa, KnveHT yTpauvMBaeT npaBo Ha
3aKrnyeHe 40roBopa Ha OCHOBaHUM NPMOBPETEHHOrO ONUMOHA, CPOK ANA akuenTa cyntaeTcs uctekwmm (cr.440
K P®). B aTom cnyvae BHeceHHas KnnueHToM onumMoHHas nnarta Bo3BpaTty He noanexut. AKTuBaums ceptudukara
MOXeT ObITb CONnpsikeHa ¢ 3asBreHneM TpeboBaHUSA No OMNUMOHHOMY AOrOBOpPY, ECNN CPOK AEWACTBUS OMUMOHA He
NCTEK HA MOMEHT 3asiBNeHns Takoro TpeboBaHusi. B cnyvae nonyyeHus Akuenta ¢ onosgaHvem (nocne ucteveHust
Cpoka OeWCTBUSI ONUMOHA) 3akmnioveHne gorosopa mexay KnueHtom n KomnaHuer BO3MOXHO TOMBKO MpW YCIOBUU
npuHaTUa KomnaHunen akuenta v NogTBepXaeHns 3akntodeHms goropopa (ctates 440 n 442 TK PO).

3.2. Cpok ans 3asBneHnst TpeboBaHMs NO ONUMOHHOMY 4OroBOPY HavyMHaeT Teub Yepes 5 (IMaTb) cyTok
c pgatbl nepepjaun CepTtudpmkata KnueHty, npu ycnosum nognucaHus KnuneHtom Ceptudumkara, HO He paHee
poctwkenna TC npobera B 500 (NATbCOT) KMITOMETPOB MO OAOMETPY, OT CBeOeHUn o npobere, ykasaHHbIX B
Ceptudukare.

3.3. Cpok gons 3asBrneHus TpeboBaHWs MO OMNUMOHHOMY [OroBOpPY OKaH4YMBAaeTCs Mpu HACTynreHuu
OLHOrO U3 cnefyoLmx cobbITUI, B 3aBUCUMOCTU OT TOrO, Kakoe U3 HUX NPOU30ONAET paHbLUe:

3.3.1.8 0 (Honb) 4yacoB MOCKOBCKOIro BpeEMEHW [HS, CrieayloLlero 3a TpucTa LeCcTbAeCAT NATbIMU CyTKaMu
C Hayana TeyeHus cpoka, onpegeneHHoro no npaesmnam nyHkta 3.2 Hactoswux MNpaswun;

3.3.2.npn QOCTMKEHUM TpaHCNOpTHbIM cpefcTtBoM npobera B 20 000 (gBaguaTbh ThiCAY) KMMOMETPOB C
Havana TevyeHus cpoka, onpeaeneHHoro no npasunam nyHkra 3.2 HacToawwmx Mpasunm;

3.3.3.ecnm obLWas CTOMMOCTb BCEX OKa3aHHbIX M onnadeHHblx KomnaHwen ycnyr, B COBOKYMHOCTW, B
TeYeHne cpoka Ansi 3asBreHuss TpeboBaHus Mo ONMUUOHHOMY AOroBOpPY, AOCTUIMA YCTaHOBMEHHOIO
nMMuTa oTBeTCTBEHHOCTU KoMnaHum, ykasaHHOro B NyHKTe 2.4 HacTosAwmx MpaBunax.

3.4. lMocne OKoH4YaHWA YycTaHoBrEeHHoro nyHktoM 3.3 HacTtoswwmx [MpaBun cpoka Ans 3adBneHus
TpeboBaHMA MO OMUUOHHOMY [OrOBOpPY, OMUMOHHBIA OOroBOp MpeKpallaeTcs, B TOM 4YUCE U B CryyYae He
3asBnennss Knuentom Komnanuw/TpeactaButenem KnveHTta TpeboBaHWiA 06 MWCMOMHEHUM MO  OMNUMOHHOMY
poroeopy. O6sa3atensctea CTopoH no OnuuoHHoMy [loroBopy npekpaLlarnTcs ¢ MOMEHTa NpekpaLleHms 4orosopa
B CBSI3M C UCTEYEHNEM CPOKa €ro AeNCTBUS, UNN JOCPOYHBIM MpeKpaLLeHMeM.

3.5. B cooTBeTCcTBUM C npaBunamu nyHkta 3 ctatbu 429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccuickon
®degepauumn, Npyu nNpekKpawieHMn onNnUMOHHOro AoroBopa (YacTb BHeceHHoW KnueHToM onuuoHHOM nnarbl,
3a4yTeHHasAs B cYeT MNJjiatexa 3a NpaBoO 3asfiBUTb Tpe6oBaHMe NO OMNUMOHHOMY [OroBOpy B pasmepe,
yCTaHOBJIEHHOM NYHKTOM 5.1 HacTosiwmx MpaBun) Bo3BpaTy He NOOJSIEXMUT.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHTt/lMpeacraBuTenb KNMeHTa MMeeT NpaBo:

4.1.1. 3agBnaTb TpeboBaHWSA MO OMNUMOHHOMY [OrOBOPY B MNOpsSaKe UM B CPOKW, NpedyCMOTPEHHble
HacTosAwmMun NpaBunamu u nony4atb COOTBETCTBYIOLLLEE UCMONHEHUE.

4.1.2. CoobwaTtb 060 Bcex HegocTaTkax ycnyr coTpyaHmkam Komnanumn n/vnm MNMaptHepam KomnaHum.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. lMpn nprvobpeTeHun onuMoHa BHMMATENbHO O3HAKOMWUTbLCA C HacToawumu [paBunamu un
NOATBEPAVTb CBOE O3HAKOMIIEHWE C HUMW W MOMyYeHWe 3K3emnnsapa npasui nyTeMm NoAnuUCcaHusi COrnalleHus o
NpefocTaBNeHUN OMuUMOHA Ha 3akfyeHuMe [0roBopa, COoAepXalero Ha OBOpOTHOW CTOPOHE cepTudmkar,
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noATBEPKAAKLWMIA NPaBUIbHOCTb NEPCOHAanNbHbIX AaHHbIX KnveHTa u ero cornacme Ha ux o6paboTtky KomnaHuewn u
AreHTOM.

4.2.2. ObecneynTb AOCTOBEPHOCTb YYETHOW MHOPMaLIMK, coaepiKallencs B cepTudukaTte, 1 coobLiaemon
cotpygHuky Komnanum n/wnu MaptHepa KomnaHuu npu aktuBauumn ceptudmkaTta B nopsgke, npegycMOTPEHHOM
NyHKTOM 7.2 HacToawwmx NMpasun.

4.2.3. lMopgnucatb 2 (ABa) 3K3eMnnsdpa COrnaweHus O MpegoCTaBfeHUV OMuUOoHAa, COAepXKallero Ha
0BOpOTHOW CTOpOHEe cepTudmkaT, MNOATBEPXKAAKLMNN NPaBUbHOCTbL MNEpPCOHanbHbIX AaHHbIX KnveHTa, ero
cornacue Ha ux obpabotky KomnaHven u AreHToM, a Takke OCBeAOMMEeHHOCTb KrnueHta 06 ycnosusix
3aKM4YaeMoro OnuUoOHHOIo A0roBopa.

4.2.4. TMpu yTpaTe cornaweHuss O NpeaocTaBneHuu OnuMoHa no nbon npuynmHe coobWuTb B NOGON
JoctynHon popme B KomnaHuio He3ameanmTernbHO, HO He No3aHee OJHUX CYTOK C MOMEHTa OBHapyXeHUs yTpaThbl.
BoccTaHoBneHve cornalleHus o npegocTaBieHnm ONUMOoHa B 3TOM CIiydae npov3BoaUTCS AreHTOM.

4.2.5. OsHakomuTb NpeactaButensa KnueHta ¢ ycnoeBnsiMmn Hactosilwmx lMpaBun npu npegoctaBneHnn emy
NonHOMO4MI No 3asaBneHnto KomnaHmm TpeboBaHuin B pamkax HanorHeHns cepTudukaTa.

4.2.6. BbINonHATbL BCe ycnoBus HacTodAwmx MNpasun.

4.3. KnueHTt/TpegctaButenb KNMeHTa 06A3aH:

4.3.1. JlnyHo 3asBnsATbL TpeboBaHME MO HacToALEeMYy OMUMOHHOMY [OrOBOpY M Monyyatb 3aTpeboBaHHOe
UCNOSIHEHME, NONb30BaTbCA No4amMu U pesynbTaTaMy Takoro UCNOMHEHMS.

4.3.2. ObecneunTb OOCTOBEPHOCTb MHAOpMauum coobliaemorn coTpyaHuky KomnaHuu w/vnn lMapTHepa
npu 3aseneHnn TpeboBaHin MO ONUUOHHOMY LOrOBOPY M MOMYYEHMUN UX UCMONTHEHUS.

4.3.3. MNpu 3aseneHnn TpeboBaHus 06 ucnonHeHum coobiatb coTpygHuky KomnaHwm w/vnu naptHepa
MOSHYIO N LOCTOBEPHYHO MH(POPMAaLMIO O XapakTePUCTUKAxX 3aKasbiBaeMbIX yCnyr unm paboT. MNpu BO3HMKHOBEHUN
NPU3HaKoB MOJSIOMKU U paspyLleHns B y3nax u arperatax TC, ykasaHHbIX B HacTtoswmx NpaBunax, B Te4eHme 3
(Tpex) goHen HanpaBuTb B agpec KomnaHuu npeaBapuTenbHYK 3asiBKY MocpeacTBOM TenedOHHOro 3BOHKA MO
TenedoHy 8-800-555-05-60 (exxeaHEBHO, KPYrnOCYTOYHO).

4.3.4. TMpun nonyvyeHun oT KomnaHuM WCMOMHEHMS MO 3asiBIEHHOMY TpeboBaHWIO, NMpeaycMOTPEHHOMY
HacTtoswmMu [MpaBunamu, npegbsiBUTb coTpyaHuKy KomnaHwm w/vnu lMapTHepa no nepeBoMmy TpeboBaHWUio
cepTndukaT u nonyyeHHyto ot CTO goKyMeHTaLmio, CBSI3aHHYK C PEMOHTOM U perynsipHbiM o6cnyxmsanem TC.

4.3.5. CBOeBpeMEHHO MpuHMMaTb ucnonHeHne ot Komnanuw/MapTtHepa KomnaHuu, npoBepsTb 00beM U
KayeCTBO MCMOSTHEHMS B NOpsiAKke, NpedyCMOTPEHHOM HacToswmmMu MpaBunamu.

4.3.6. MNpu nonyyeHun ot KomnaHuMM WCMNOMHEHWs MO 3asiBFIEHHOMY TpeboBaHMo, NpeayCcMOTPEHHOMY
HacToswmMu MNMpaBunamu, Nnognucatb BCe OOKYMEHTbI, opopMnsiemble coTpyaHukom Komnanum w/unm MNapTtHepa.
Mpn Hecornacuvm C QaHHbIMK, COAEPXALMMUCA B OQOPMISEMbIX OOKYMEHTaX, WM HeyooBNeTBOPEHHOCTU
Ka4yeCTBOM U1 06 bEMOM NCMONHEHWS, HEMEAMNEHHO coobLWwuTb 06 3ToM B KomnaHuio no TenedoHy, ykazaHHOMY B
cepTudukate U/unm NUCbMEHHO U3NOXUTb CBOU BO3PaXKEHUA B 0POpMIIIEMbIX JOKYMEHTaX.

4.3.7. CopepxaTb TpaHCNoOpTHOE CPeacTBO, YKa3aHHOE B y4eTHON MHGOPMAaL MK, B UCPABHOM COCTOSIHUMU,
NPUHMMATb MepPbl NPeAOCTOPOXHOCTY B Lensax npeaoTepaLleHus npudnHeHms yuiepba TpaHCcnopTHOMY CPeacTBYy.

4.3.8. BbinonHaTb ycnosus HacToswmx MNpasun.

4.4. KomnaHusa nmeet npaBso:

4.41. WUcnonHate TpeboBaHus, 3asaBneHHble KnueHtom/MNpeacrtaButenem KnveHta B pamkax HanonHeHus
cepTndukaTa, Kak CBOUMU cuUnNamu, Tak u cunamm u 3a cyet lNMapTHepoB KomnaHuu.

4.4.2. TpoeepaTb npenctaBneHHyto KnveHTom/lpeactaButeneMm knveHTa uHGOPMaUMIoO, a Takke
BbiNnonHeHne KnveHtom/TpeacraButenemM KnnmeHTa ycroBumin HacTosAwmx MNpasun.

4.4.3. KOHTpONMpoBaTb COOTBETCTBME XapaKTEPUCTUK TPAHCMOPTHOrO CpeacTBa, yKa3aHHOMO B
cepTndukate, COOTBETCTBYIOLUUM XapaKTEPUCTUKaM TPAHCMOPTHbIX CpeacTB, YyKasaHHbIM B nyHkte 1.1.14
HacTosAwmx MNpasun.

4.4.4. OtkasaTb B ucnonHeHumn tpebosaHun KnueHta/llpeacraBntens knueHTa B COOTBETCTBUMN C MYHKTOM
2.9 HacToswwmx MpaBun.

4.5. KomnaHusa ob6sa3aHa:

4.5.1. Obecneuntb KnumeHTy BO3MOXHOCTb A0 nNpuobpeTeHMs OMuMOHa Ha 3akf4deHue [orosopa
03HaAKOMUTBLCS € HacTosAwumm Mpasunamu.

4.5.2. ObGecneunTb WUcCnonHeHne 3asiBNeHHoro KnuneHtom/lpenctaButenem knveHta TpeOOBaHUSA B
obbeme, Mopsiake W C Ka4YecTBOM, COOTBETCTBYWOLMM TpeboBaHuAM Hactoswmx [lpaBun, OencTByOLLErO
3aKoHoAaTenbCTBa.

45.3. Coobwutb KnueHTy/TpegctaBuTento  KNuMeHTa NepeyveHb  LOKYMEHTOB, HeOOXOOUMBbIX K
npencrasneHunto ans obpatleHnii B KoMnaHuio B TEX UMW UHBIX CUTYaLUSIX.

4.5.4. He pasrnawatb csegeHun o KnueHte/llpeactaButene KNueHTa, 3a UCKMOYEHWEM crnydaes, NpsMo
NpeayCMOTPEHHbIX 3akoHopaTenbcTBOoM Poccuiickonn ®Pepepaumn. KomnaHua ocTaBnget 3a cobow npaso
coobwatb ceegeHnsi o Knuente/llpegoctaButene knueHta lapTHepam KomnaHuu Ha ycrnoBusix, B obbeme u
nopsake, NpeaycMoTpeHHbIX [JoroBopoM, 3akntodeHHbIM ¢ MNapTHepom KomnaHuu.

4.5.5. OcywecTBnaTb 3alWMUTHYIO MapKMpoBKy naetanen TC, ecnu npuCyTCTBYIOT MOAO3PEHUA O
MOLLEHHWUYECKMX UIN NHBIX NMPOTUBOMNPaBHbIX AeNCTBMAX KnueHTa n/vnm TpeTbmnx nuu No oTHOLWEHuo kK Komnaxun.
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4.5.6. CoBepwaTb MHble OEWNCTBUS, NPeoyCMOTPEHHbIE HacTosAwwMMKn paBunamMmm n 3akOHOAATENbLCTBOM
Poccuickon degepaumm.
4.5.7. CoobwaTtb KnneHty 060 Bcex uamMeHeHusix ycnosui [loroBopa, 3aknodeHHoro mexay KnumeHtom u
KomnaHwuen, nytem nybnukaumm sTux nameHeHui B cetm MIHTepHeT no agpecy www.ru-auto.club.

5. OMNUMUOHHAA NMPEMUA U NOPAOOK PACYHETOB
51. OnuroHHaga npemMust No 3aknyaemMoMy B COOTBETCTBUM C HacTosiwumu [paBmnamm onuMoHHOMY
poroesopy HOC He obnaraeTtca u coctaBnseT:
- 3 000 (Tpwn TbICAYM) pybnen 00 koneek, nNpu npegoctaBneHun KnueHTy cpoka Ha 3asiBneHue
TpeboBaHWIi NO ONUMOHHOMY OOrOBOpPY, NPEAYCMOTPEHHOrO NyHKTOM 3.3 HacToswux Mpaswmn.
5.2. Cymma B pasmepe, onpegeneHHoM no npasuniaM nyHkTa 5.1 Hactosawmx MNpaBun, 3a4nTbiBaeTcs B
cyeT onnaThl OMUMOHHON NpemMun No HactosweMy [JoroBopy, U3 Cymmbl BHECEHHOM KNMEHTOM ONUMOHHOW NnaTthl,
npv NpMobpeTeEHUN ONUMOHA Ha 3aKIoYeHe JOroBOpa Ha YCIoBUAX HacToswmx Mpasun.

6. YCNnoBuA BbINONHEHUA 3ABJIEHHOINO TPEBOBAHUA B PAMKAX CEPBUCHOIO
OBCITY)XXUBAHUA

6.1. TexHunyeckuin pernameHT obcnyxunsaHusa u akcnnyatauumn TC

6.1.1. O6sasatenbHbiM TpeboBaHveM KomnaHuu, siBnsetca cobniogeHne KnueHToM rpadmka nnaHoBOro
TO, yctaHoBneHHoro 3aBogom-unsrotosutenem TC un ykasaHHoro B CepucHomn kHmkke TC.

6.1.2. Tocne kaxpgoro npoxoxgeHus KnueHTomM nnaHoBOro TtexHudeckoro obcnyxusaHus TC KnuveHt
0653aH NpoBEPUTL HaNM4Yne COOTBETCTBYIOLLIEN 3anuUCn B CEPBUCHON KHUKKE.

6.1.3. B cnyyae, ecnu y KnueHTa HeT noATBepXAaloLUX AOKYMEHTOB O CBOEBPEMEHHOM MPOXOXAEHUN
nnaHosoro obcnyxmBaHma TC cormacHo TpeboBaHun 3aBofa-uarotoButenss TC Ha MOMEHT 3asBreHUsi
TpeboBaHus, To KnneHT 0b6s3aH B TeueHnn 5 (NaTun) gHEN ¢ AaTbl 3asBreHns TpeboBaHust NponTn obCcnyxmBaHue
cornacHo TpeboBaHwui 3aBopa-usrotoButenss TC, NpoBecTy NOMHy AnarHoctuky TC M ycTpaHWTb BO3MOXHbIE
HeucnpaBHocTW. lMpu He npoxoxaeHun nnaHoBoro obcnyxmeaHus TC KomnaHwsi BnpaBe oTkasaTb KnuveHTy B
BbINOMHEHNN 3aABNIEHHOIo TpeboBaHus.

6.1.4. KnneHT 0653aH MCnonb3oBaTb roproYe-CMa30yHble Martepuarnbl U SKChfyaTauuoHHbIE XUOKOCTU
TONbKO HaAnexallero kayecTtBa M He WUCMNoMb3oBaTb AOMNOMHWTENbHblIE A00aBKM K TOMMMBY, MOTOPHOMY MM
TPAHCMWCCUOHHOMY Macny, a TaK >Xe CpeacTBa BHYTPEHHEW O4YMCTKM ABuratend wm gpyrux ys3nos TC, He
peKoMeHAOBaHHbIE K MCMOMb30BaHuIo nsrotosmtenem TC.

6.1.5. KnneHT 0653aH He ucnonb3oBaTtb TC (gaxke eANMHOBPEMEHHO) ON1S Lienen, NnpoTUBOpeYaLLmx Unm He
NpeayCcMOTPEHHbIX ero OBblYHLIM Ha3HaYeHUAM - UCMbITaHUSA Ha BPEMSI, Ha CKOPOCTb, Ha NPOXOAMMOCTb, a TaKke
He ucnonb3oBaTb TC B y4ebHbIX UEnsx, B Ka4yecTBe TaKCU MM KOMMEPYECKOro TPaHCMopTa, €criv UHOoe He
npegycMoTpeHo HacTosawmumu Npasunamu nnm He oroBopeHo B AKTe oCMOTpa.

6.2. Mopsaok BeINONHEHUS 3asiBNEHHOro TpeboBaHus

6.2.1. Tlpn BO3HMKHOBEHMU MPU3HAKOB MOSIOMKM UMW paspylleHus B y3nax u arperatax TC, yka3aHHbIX B
HacToawmx [MpaBunax, KnueHT o643aH, B TeudeHne 3 (Tpex) [AHen Hanpasutb B agpec KomnaHun,
npeaBapuTEnbHYO 3asiBKy, nocpenctBom TenedoHHOro 3BoHka no TtenedoHy 8-800-555-05-60 (exenHeBHO,
KPYrnoOCYyTO4HO).

6.2.2. KomnaHus obsizdaHa B TeyeHne 5 (nsatu) paboumx OHER, ¢ MoMeHTa nonyyeHust ot KrnmeHTta
npegBapuTensHon 3asaBku, HanpaBuTb TC Ha CTO agnsa npoBeAeHUs AMArHOCTMKWU, C LIEMbI0 OnpeaeneHus
0BOCHOBAHHOCTM BbINONHEHMA TpeboBaHMI B pamkax Hactoswwmx [lMpaswun. Ecnu cpok HanpaBneHua TC Ha
OMarHocTuky Obin HapyweH no obcTosATenbCcTBaMm, He 3aBucsAwmMM oT KomnaHuu, obsisaHHOCTb KomnaHum
cuYnTaeTcs UCMOSTHEHHOW B CPOK.

6.2.3. KomnaHusa camoctoaTenbHo onpegenset Boibop CTO, Aaty u Bpems Ans NpoBeAeHNss ANarHoCTUKN
N BbINONHEHUs TpeboBaHus B pamkax Hactoswumx [pasun, ¢ yd4etom rpaduka paboTbl, 3arpyXEHHOCTU W
TexHuyeckom Bo3amoxxHocTn CTO, n goBoanT AaHHyo nHdopmauunio o KnmneHTa.

6.2.4. B cnyyae oTtkasa KomnaHunm OT BbIiNOMHeHUs TpeboBaHWs B pamkax HacTtoawwux [lpaswun, no
obcToATENBCTBAM, YKa3aHHbIM B Hactoswmx lMpasBunax, KnneHT o6a3aH onnatute ycnyru CTO no gmnarHoctmke
CaMOCTOATESbHO, 3a CHET COOCTBEHHbIX CPEACTB.

6.2.5. lNocne nonyyeHns KomnaHven ot cneunanuctos CTO, ocywecTBuBwnX AuarHoctTuky TC,
pe3ynbTaTtoB noArBepxaaroLmx, npaso KnueHta Ha okasaHwe ycnyr B pamkax Hactoswux Npasun, TC KnveHTa
Hanpasnsetca KomnaHunen Ha asTopusoBaHHoe CTO Ans BbINONHEHUSI BOCCTAHOBUTENBHOIMO PEMOHTA.

6.2.6. TMepen nonyveHnem otT KomnaHum uncnonHeHus no 3asBrneHHomy TpeboBaHuio KnneHT obssaH
npeactaBuTb KomMnaHmmM CepBUCHYIO KHIKKY, 3aBepeHHyto CTO BbINUCKY M3 3MEKTPOHHOW CEPBUCHOWM KHWXKKM C
oTMeTKamu o npoxoxgeHun nnaHosoro TO unu 3akas-Hapsagel no obcnyxusaHuo TC.

6.2.7. Komnanwuen nokpbiBaeTcs ctoMmocTb ycnyr Ha CTO, 3anyacten v pacxofHblX mMaTepuanoB npu
BO3HVMKHOBEHMM MOMOMKM unun paspyweHus getanen TC, ykasaHnHbIX B Hactoawwux [lpaBunax, Bcreacteue
NPOSIBIEHNS CKPbITbIX AeEKTOB MaTepmnanos nnm cOopku.

6.2.8. 3anuacTtu, npumeHsieMble A4S BbIMOMHEHUS 3asiBIIEHHOrO TpeboBaHMsl B pamkax HacToswmx Mpaswun,
MOryT ObITb HOBLIMW, BOCCTAHOBIIEHHBIMU UMW NEPEMELLEHHBIMU, HO C COXPaHEHNEM BCEX CBOWCTB HEOOXOAUMbIX
Ons fansHenwen paboTbl OTPEMOHTUPOBAHHOIO y3na unu arperaTa.
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6.2.9. Cpok ucnonHenus KomnaHuen 3asBneHHoro tpeboBaHus B paMkax HacTosilwmx [paBun He mMoxeT
npeBbilwaTtb 45 (copoka nATM) pabounMx OHE C MOMEHTa OnpenerieHuMs HeMCrnpaBHOCTU, €CNU UHOW CPOK He
cornacoBaH CTO u KnueHtom. Ecnn cpok ucnonHeHus tpeboBaHnsi B pamMkax Hactoswmux Mpaeun 6bin HapyLueH
no obcTosATensCTBaM, He 3aBucAwmM oT Komnanum, o6s3aHHOCTb KoMnaHmum cyntaeTcs MCMONTHEHHOW B CPOK.

6.2.10.0ns uenen, nNpPeayCMOTPEHHbIX HacCTOAWMM pas3genom, o4  MOMEHTOM  OnpeaesieHus
HencnpaBHOCTW MOHUMaeTcst gaTa nonyyeHus KomnaHnven oduumanbHoro 3akntodeHms ot CTO no pesynbtatam
npoBegeHHon anarHoctukn TC KnuneHra.

6.2.11. B cpok ons 3asBneHus TpeboBaHus, NpeayCcMOTPEHHbIN HacToswumu MNpaBunavn, Bnageney, TC
0653aH coxpaHaTb M no TpeboBaHuo KomnaHum npepoctaBnsaTb BCO nonydeHHyio o CTO gokymeHTaumio,
CBSAI3aHHYI0 C PEMOHTOM U perynspHeiM obcnyxmsaHuem TC.

7. OCOBbIE YCINIOBUA

7. B cooteBetctBUM co cTatben 438 [paxpaHcKkoro kogekca Poccuiickon depepauuun, CTOPOHbI
[OroBOpPUNNCH, YTO aKkTUBaLUmMa OU3NYECKUM NNLOM, YKa3aHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTodawmx MNpasun, ceptudukarta B
nopsigke, NpegycMOTPeHHOM MyHKTOM 7.2 Hactoswmx [NpaBun npu ycrnoBuum BHeceHUa KnveHTOM OnuMOHHOM
nnatbl B nonb3dy KoMmnaHuyi B nonHoMm obbeme, NpefycMOTPEeHHOM B pasfgene 5 Hactoswmx lMpaBun aenseTcs
NonHbiM, ©6Ee30roBOPOYHbIM M SIBHO BblpaXeHHbIM akuenTtom KnneHToM HacTosiwen 6e30T3biBHOW odepThbl
Komnanun.

7.2. AxTnBauus ceptudumkarta ocywectenseTtca KnueHtom KomnaHum nytem TenedoHHoro obpayeHms
B KomnaHuio no Homepy, ykasaHHOMY Ha cepTudukate n cooblieHns coTpygHuky KomnaHum w/unu lMapTHepy
KomnaHun Homepa cepTudmkara, ¢ y4eToM NOMOXKEHUA, NPeAYCMOTPEHHbIX NYHKTOM 3.2 HacTosAwmx Mpaswun.

7.3. CTOpOHbI  [JOroBOpWMNMUCb, YTO Y4YETHblE [aHHble, YKasaHHble B cepTudumkaTte, ABNAOTCA
obsazaTtenbHbIMK. He coolLieHne aTux JaHHbIX, @ paBHO HEBEPHOE uX coobLieHne no BuHe KnveHTa Bne4veT oTkas
B ucnonHeHun KomnaHven TpeboBaHui KnveHTa, 3asiBNeHHbIX B pamkax HanonHeHus cepTudumkara,
npegycMoTpeHHoro Hactosdwumu MNpasunamu. HecoobuleHne oTtvectBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae,
€CnM  Hanuume OT4YeCcTBa He MpegycMOTPEHO HauuoHanbHbIMM  ObblMasMu, BepoucrnoBedaHvem  w/unm
CINOXMBLUENCS NPaKTUKOW B [aHHOW MECTHOCTU W/MNN 3aKoHOAATEeNbCTBOM MecCcTa MNPOXMBaHMUA/poXOeHUs
KnueHTa.

7.4. CTopoHbI goroBopunuce, 4to Jorosop mexay KomnaHuen n KnmeHTom cumMTaeTcs 3aknioYeHHbIM ¢
MOMEHTa akTuBauuu ceptudukata B nopsake, NnpeaycMoTPEHHOM MYHKTOM 7.2 HacToAwmx MNpasun.
7.5. CTOpOHbI AOroBOpUNUCL, YTO YyBedoMsieHne o6 oTka3e OT WCnonHeHust [oroBopa wunu o

pacTtopeHun [JoroBopa B OOHOCTOPOHHEM TMOPsSiAKE, a paBHO fboe puanyYeckn 3Ha4yMMoe CcoobLleHue,
CBSI3aHHOE C BO3HMKHOBEHMEM, M3MEHEHUEM WUNU MpekpalleHneM o6s3aTenbcTB, OCHOBaHHbLIX Ha [loroeope (3a
ucknodeHneMm TpeboBaHu 06 ucnonHeHun, 3asensaembix KnueHtom Komnanuu/TpeacTtaButenem KnueHta B
nopsioKe, YCTAHOBMEHHbLIM pasfgenom 2 HacToAwwmx [lpaBunm B TeyeHMe cpoka 3asBreHus TpeGoBaHus),
HanpaensaTca KnueHTom ucknioumtenbHo B agpec KomnaHuu, ykasaHHbi B nyHkTe 1.1.8 HacTtosawmx [paswun.
Mpn aToM yBegomneHus, cogepxalive TpeboBaHWA O BbiNfaTte Kakux-nmbo AeHeXHbIX CpeacTB, AOIMKHbI B
obsazatensHOM Mopsigke coaepXaTtb KpoMe wuaeHTuduumpylolwmx KnveHTa OaHHbIX Takke W CBeAeHus o
OaHkoBckuMx pekBusutax Knmenta (PUO nonyuyaTens, Homep cuyeTa nonyyaTens, HaummeHoBaHue 6aHka
nonyyatens, BWK, koppecnoHOeHTCKMA cyeT), Kyga noanexar nepevncneHnto aeHexHble cpeactea. K
YBEAOMINEHNIO O AOCPOYHOM paCTOPXKEHUW [AoroBopa (OAHOCTOPOHHEM OTKase OT WCMONHeHUs goroBopa) B
cootBeTcTBMM € cTaTtben 430 MK PO gomkHbl ObiTb MPUITOXEHbI MMCbMEHHbIE A0Ka3aTenbCTBa Cornacus TpeTbux
nny (MpepcrtaBuTenen KNMeHTa) Ha NpekpalleHne 4OoroBopa, ecniv Takue TpeTbu nuua 3asBunuv TpeboBaHus No
onuuoHHomy gorosopy (NyHKT 2 ctaTbn 430 K PO).

7.6. HanpaeneHne KnneHtoM yBegoMneHnst o6 oTkase OT MCMNOfHeHMs [loroBopa unm o pacTOpXXeHUK
[oroBopa B OAHOCTOPOHHEM MOpPsiAke, a paBHO MOOro pPUANYECKM 3HAYMMOTO COOOLLEHUSI, CBSA3AaHHOMO C
BO3HMKHOBEHUEM, U3MEHEHMEM WM MNpeKpalleHneM ob6a3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B MOpsigke WHOM,
HeXenu YCTaHOBMEHO nyHkToM 7.5 Hactoawwux [lpaBun, a Tawke B WHOW dopme wunu 6e3 ykasaHus
NPeaycMOTPEHHbIX NYHKTOM 7.5 HacToawmx lMpaBun gaHHbIX U NOATBEPXAEHUN, a paBHO HanpaBlieHWE Takoro
OPUONYECKM 3HAYUMOro COOBLLIEHMS KAaKOMY-NTMBO MHOMY 1Ly, 3a UCKMYEHNEM HenocpeacTBeHHO KoMmnaHum no
ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.8 HacTosAwmx NpaBun agpecy, He MOXET CUYMTaATbCA HaAMEeXalnM U He BrieYeT HUKaKux
npaBoOBbIX NOCHeACTBUN.

7.7. 3akntoyasa Hactoswmin [oroBop n/vnu 3asenas TpeboBaHue o6 MCMONMHEHUM B COOTBETCTBUM C
nyHkToMm 4.3.3 Hactoswwmx [Npasun KnueHt/MpeactaButens knueHTa BblpakaeT cornacue n paspewaetr 00O
«PyABTOY», pacnonoxeHHoMy no agpecy: 620144, CeepanoBckasi obnactb, r. EkatepuHbypr, yn. 8 MapTa, g. 194,
nomewleHve 58 (nanee — KomnaHusi) obpabaTtbiBaTb CBOM NEPCOHarbHble AaHHble, B TOM Yucie haMunmio, ums,
OTYECTBO, AaTy POXAEHWS!, NOS, NacnopTHbIE AAaHHbIE, MECTO PaboTbl N JOIMKHOCTb, MOYTOBLIN afgpec; LOMALLHUNA,
pabounii, MOBUNbHLIA TenedoHbl, aapec 3MEKTPOHHOW NOYTbl; MapKy, MOAENb, LBET TPaHCMNOPTHOIO CPeacTBa,
rocyAapCTBEHHbIA PEerucTpauMoHHbIi 3HaK U naeHTudukaumoHHeli Homep VIN TpaHcnopTHoro cpepcTsa, rof
BbIMyCKa TPAHCMOPTHOIO CpeAcTBa, Npober TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, rapaHTUMHBIA CPOK OT aBTOMPOM3BOAUTENS,
rapaHTUIAHbIN Npober OoT aBToMpoM3BOAUTENS, BKMOYass cbop, cucTemMaTMsaumio, HaKOMJfIEHWE, XpaHeHue,
YTOYHEHNe (0GHOBNEHME, UBMEHEHME), NCMOSIb30BaHME, pacnpocTpaHeHne (B TOM YMCne nepeaady Ha Tepputopum
Poccwuiickonn  ®epepauumn n  TpaHCrpaHW4HY nepegady), obesnunumBaHue, ONOKMPOBaHUE, YHUYTOXEHUE
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nepcoHarnbHbIX AaHHLIX, a Takke nepegavy mx MaptHepam KomnaHum ¢ uenbto ganbHenwen obpaboTkm (Bkoyas
cbop, cucTemartvsauuio, HaKoMfieHWe, XpaHeHue, YyTouHeHue (OOHOBMNeHWE, W3MEHEHME), MWCMOoNb30BaHue,
pacnpocTpaHeHne (B TOM uucrie nepegady Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepaumm u  TpaHCrpaHU4YHYHO
nepegavy), obeanuumBaHve, ONOKMPOBaHWE, YHUYTOXEHME MEepPCOHanbHbIX [AaHHbIX) Ofs  MpOBEAeHUs
MCCreoBaHUN, HamnpaBlieHHbIX Ha yrydlwleHWe KayecTBa YCnyr, ANd MpoBefeHUst MapKETUHrOBbIX MpOrpamm,
CTaTUCTUYECKMX UCCMEQOBaHUN, a TakkKke AMs MPOABWXEHUSA YCMYr Ha PbIHKE MyTEM OCYLIECTBIEHMS MPSAMbIX
KoHTakToB C¢ KnueHTtom/[lpeactaButenem KNMEHTa C MOMOLLBI pPa3nuyHbIX CPEeACTB CBA3W, BKMOYas, HO, He
OrpaHnyMBagaCh: MOYTOBAs pPacChbifika, AMEKTPOHHAs noyta, TenedoH, akcumMunbHas CBA3b, CeTb WHTepHeT.
Knuent/Mpeacrasutens KnueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaetr Komnanum u [MaptHepam KomnaHum
obpabaTbiBaTb nepcoHanbHble AaHHble KnuneHTta/llpeactaBuTens KnMeHTa C MOMOLLBb aBTOMAaTU3NPOBAHHBLIX
cucTem ynpaBrneHusa 6asamMu JaHHbIX, @ TakKe WHbIX NPOrpaMMHbIX CPEeACTB, cneunanbHO pa3paboTaHHbIX Mo
nopyyeHutio KomnaHuu. Pabota ¢ TakuMmu cuctemamm ocyLLecTBRSeTCS No npegnucaHHomy KomnaHunen anroputmy
(cbop, cuctemaTmMsauus, HakoMneHWe, XpaHeHue, YTOYHEHWE, UCMONb30BaHWe, OMOKMpOBaHME, YHUYTOXEHME).
WNcnonb3yemMble cnocobbl 06paboTky (BKkMYasi, HO HE OrPaHNYMBAsCh): aBTOMaTU4eckasi cBepka Nno4YToBbIX KOOOB
c 6ason kogoB, aBTOMaTM4eckasi NPOBEpPKa HaMMCaHUSA Ha3BaHUWM YrUL/HAcEeNeHHbIX MyHKTOB, aBTOMatuyeckas
nposepka AenctButensHoct VIN M rocygapCTBEHHBIX PErmMCTPaLMOHHBLIX 3HAKOB, YTOYHEHWE [aHHbIX C
Knuentom/lNpeactaButenem knveHTa nytem TenedoHHoR, noyToBor cBsA3n ¢ KnueHtowm/lpeactaButenem
KNWEHTa WM C MOMOLLbI0 KOHTakTa 4epe3 ceTb VIHTepHeT, cermeHTauus ©6asbl NO 3adaHHbIM KpUTEPUSAM.
Knuent/MpeacraBmutens KNMEHTa cornawaeTcss ¢ TeM, 4TO, eCnu 370 HeobxoouMMo Anis peanu3auuun Lenewn,
yKa3aHHbIX B HacTosawmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, nonyyeHHble KomnaHnen moryT ObiTb NnepeaaHsbi
TpeTbMM  nuuam,  KotopbiM  KomnaHua  MoxeT  nopyyuntb  06paboTKy  mepcoHamnbHbIX  AaHHbIX
KnuenTtal/llpegcraButensa KnueHTa Ha oOcHoBaHMM [loroBopa, 3ak/OYEHHOro C TakumMu nvuamu, npu ycroBum
cobntogeHns TpeboBaHui 3akoHogaTtenbcTBa Poccuiickon Pepepaumm o6 obecnevyeHMn TakMMy TPETbUMMU
nMuamMm  KOHUAEHUNANBbHOCTM MNEepPCOoHalbHbIX AaHHbIX M 6e30MacHOCTM MepCOoHarnbHbIX AAaHHbIX MNpU UX
obpaboTke. [Npn nepenade ykasaHHbIx gaHHbIX KnvueHTta/llpegctaButens knveHTa KomnaHvusa npegynpexaaeT nuy,
nonyvamwLmx nepcoHanbHble faHHble KnueHTta/llpegctaBuTens KMeHTa, O TOM, YTO 3TU [aHHble SBMSOTCH
KOHMAEHUMANBHBIMYA 1 MOTYT ObITb UCMOSBb30BaHbI NULWb B LENsiX, Ans KOTOPbIX OHWM COO6LLEHbI, 1 TpebyeT oT
3TMX nuy cobntogeHus atoro npasuna. KnueHt/MpeactaBuTens KnNneHTa BnpaBe 3anpocuTb Y KomnaHum nonHyo
MHOPMaLMIO O CBOMX MNEepCcoHamnbHbIX AaHHbIX, UX 06paboTke W WUCMONb3OBaHMM, a Takke noTpeboBaTb
WCKIMIOYEHNST UITU  UCMNPaBIIEHNS/OONONMHEHNST HEBEPHbIX WKW HEMOSMHbIX MEePCOHarnbHbIX AaHHbIX, OTMPaBuvB
COOTBETCTBYHOLMIA MNUCbMEHHbLIM  3anpoc Ha wuma  KomnaHMM Ha ee noyTtoBbIit  agpec. [daHHoe
Knuentom/lNMpeactaBuTenem KnneHTa cornacme Ha o6paboTKy ero nepcoHarnbHbIX AaHHbIX ABAsieTcs 6eCCpOoyHbIM
M MOXeT OblTb OTO3BaHO nocpedcTBOM HanpasneHuns KnueHtom/lpegctaBuTenem KnneHTa MUCBMEHHOTO
3aaBreHus B agpec KomnaHum Ha NoYTOBLINM adpec, YkasaHHbIM B nyHkTe 1.1.8 HacToAwmx MNpasun.

7.8. CTopoHbl goroBopunncb, 4Yto KomnaHust mcnonHsieT 3asieneHHble Knunentom/[peactasButenem
KnueHta TpeboBaHms TOMbKO B OTHOLLEHUU TOFO TPAHCMNOPTHOrO CPeACTBa, KOTOPOE YKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX.
7.9. Ecnu B nepuop pencrteua CepTudmkarta npomsolwina cmeHa cobctBeHHuka TC gna toro, 4tobsl

NpoaomkuTe obCcnyxknusaHme B pamkax HamnonHeHwst cepTudukaTa, HOBbIM Bnageney TC 06a3aH B TedyeHune 5
(naTn) gHen ¢ MmomeHTa cMeHbl cobeTBeHHMKa TC coobLlumTb 06 3TOM, N03BOHUB No TenedoHy +7 (800) 555 05 60
(exxe@HeBHO, KpyrnocytoyHo). Ha Hosoro Bnagenbua TC BosnaraloTcs Bce npaBa UM 00s3aHHOCTW,
npegycMoTpeHHble HacToswmmm Mpasnnamu.

7.10. CTOpOHbI OOroOBOPUINCH, YTO pasmep OMLUMOHHOW MPEeMWUM, ykazaHHOW B MyHKTe 5.1 HacToAWMX
MpaBun, nybnukyetcss KomnaHuern B npewnickypaHte B ceTu WHTepHeT Ha cante www.ru-auto.club n cuutaetcsa
JoBefeHHon Ao ceefeHnst KnmeHToB C MOMEHTa Takoro onybimkoBaHms.

8. NOPAOOK PA3PELLEHUA CNMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

8.1. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy Komnanven n KnueHTom paspeluaroTcs nyTem neperoBopoB.
Mpn HepocTwkeHun cornacusa cnop mexay CTopoHamu paspellaeTtcss B COOTBETCTBUM C  AEWCTBYHOLLMM
3aKoHOAAaTENbCTBOM.

8.2. CTOpoHbl  0CBOGOXOAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTW 3@ HEMUCMOMHEHME WM  HeHagnexallee
UCNOSTHEHNE CBOMX 00s13aTENbCTB, NPeayCMOTPEHHbIX [JoroBOpoM, B Cnydae eCnu Takoe HEWUCMNONHEHNE SBUMOCH
CNefcTBUEM JeNCTBUA OOCTOATENbLCTB HEMpPeodonMMon curbl (popc-maxop), B TOM 4Yucre 4Ype3BblHalHbIX |
HenpeaoTBpaTUMbIX  OOCTOATENBLCTB, MNPU  KOHKPETHBLIX — YCIOBMSX KOHKPETHOro nepuoda BpemeHun. K
obcTosATENBCTBAM HENPEOAONMMON CUIbl OTHOCHATCSl, B TOM YUCIE, HO HE OrpaHU4YMBasiCb TOJTbKO 3TUM, Takue
SIBNEHMS CTUXUINHOIO XapaKTepa Kak: 3emneTpsiceHne, HaBogAHEHWE, yaap MOSTHUW, OMoN3eHb, TemnepaTypa, cuna
BETPA W YPOBEHb OCAAKOB, MCKMIOYAloLLMe HOpMAalibHYK XU3HEAEeATENbHOCTb, MOpPaTOpWiA OpraHoB BracTn U
ynpaBneHusi; 3ab6acToBkM 1 UHblE NOAOOHbBIE 0BCTOATENLCTBA.

8.3. CTopoHa, nonaBLwas nog BnvsiHne opc-maxopa, 06s3aHa yegomuTb 00 aTom apyryto CTOPOHY B
pa3yMHbI/ CPOK C MOMEHTA, KOr4a el cTano U3BECTHO O HAaCTYMNMIEHNN Takux 06CTOATENBLCTB.

9. 3AKIKOYUTENbHBIE NMOJNTOXEHUA


http://www.autokons.ru/

NMPABUIIA OOO «PyABTO»

9.1. Bce ycnosusa [orosopa mexay KnveHtom u KomnaHuen, BKMAOYas CywecTBeHHble, NpBeaeHbl B
HacTosAwmx [MpaBunax u ABNAKTCA €ro HeoTbeMsieMoOM 4YacTbio. Jltobble M3aMeHeHus Kk ycrnoBusam [loroeopa,
3aKIMYEHHOro 1 gencTeytowero mexagy CtopoHamu, MOryT opopMnsTbCS B MMCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM si3biKe,
nognuceiBatecst 06emmn CTOpoHaMM W/UnNu MX YNONMHOMOYEHHBIMWU NPEeACTaBUTENAMU, U MyONMKoBaTbCA B CETU
MHTepHeT Ha canTe www.ru-auto.club. KomnaHua octaBnsieT 3a coOol NpaBO U3MEHATb 00bemM  ycnyr,
oka3blBaeMbix KomnaHuewn, B TOM Yucrie B CTOPOHY YBENUYEHMS U/MN U3MEHEHUS MOPSAKa UX OKa3aHuWsl, eCIin 3Tu
NU3MEHeHNs1 HanpaBrieHbl Ha ynydlleHne kadectBa obcnyxmnBaHusa KnueHtoB. B atom cnyvae KomnaHusi Bnpase
onybnvkoBaTb BCTYMMBLUME B CUMY M3MEHEHUSA HA CBOEM caunTe B ceTu VIHTepHeT no agpecy www.ru-auto.club.
OnybnukoBaHHbIE U3MEHEHUSA CYUTAKOTCA AOBeAEHHbIMU A0 cBefeHus KnveHTa B nonHoM ob6beme u BCTynakoT B
cuny u ctaHoBaTcs obsizaTenbHbiMM Ana CTOPOH C MOMeEHTa mx onybrnukoBaHus B cetn HTepHeT no agpecy
www.ru-auto.club, ecnu nmucbMeHHbIM cornawieHnem CTOpOH W/MNM AEWCTBYIOLWMM 3aKOHOOATENbCTBOM He
YCTaHOBIEHO UHOE.

9.2. Bo Bcem ocTanbHOM, YTO He yperynupoBaHO WM HE MOJIHOCTbI0 YPErynupoBaHO HacTOAWMMMU
lMpaBunamu, CTOPOHbI PYKOBOACTBYIOTCS AENCTBYIOLWNM 3aKoHoA4aTeNnbCTBOM Poccuickon ®eagepauuu.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.2. Активация сертификата – обращение Клиента в Компанию и сообщение сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера сертификата.
	1.1.3. Акцепт – активация Клиентом сертификата в порядке, предусмотренном пунктом 7.2 настоящих Правил.
	1.1.4. Сертификат (Сертификат Сервисного Обслуживания) - документ, соответствующий установленной Компанией форме, содержащий сведения о Транспортном средстве, Клиенте и типе Программы (далее по тексту «учетные данные») и подтверждающий приобретение Кл...
	1.1.5. Опционный договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.6. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.7. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор с...
	1.1.8. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «РуАвто» (ООО «РуАвто»).  Адрес: 620144, Свердловская область, г. Екатеринбург, ул. 8 Марта, д. 194,  помещение 58, ОГРН 1216600034716, ИНН 6679142990.
	1.1.9. Наполнение сертификата (тип Программы) – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении сертификата на условиях и в порядке...
	1.1.10. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании, Представителем Клиента, и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренными соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (дал...
	1.1.11. Правила ООО «РуАвто» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказания у...
	1.1.12. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.13. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.14. Транспортное средство (ТС) – автомобиль российского и китайского производства – не старше 5 (пяти) лет с года выпуска, иного иностранного производства – не старше 10 (десяти) лет с года выпуска, полной массой до 3500 кг, с пробегом до 180 000 ...
	- имеющих на дату приобретения опциона признаки повреждения в узлах и агрегатах, указанных в настоящих Правилах.
	1.1.15. ПТС - паспорт транспортного средства.
	1.1.16. Лимит ответственности Компании - сумма, в пределах которой, Компания оплачивает расходы Клиента  за ремонт и запасные части на условиях, предусмотренных настоящими Правилами.
	1.1.17. СТО - станции технического обслуживания, определенные (авторизованные) Компанией для проведения диагностики неисправности, технического обслуживания и ремонта ТС Клиента.
	1.1.18. ТО - плановое (регламентное) техническое обслуживание ТС Клиента, определяемое Компанией.
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «РуАвто» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на условиях...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Сертификатов порядке, предусмотренном пунктом 7.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт активации физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, сертификата в порядке, предусмотренном пунктом 7.2 настоящих Правил, при условии внесения Клиентом опционной платы в ...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) предусмотрен соответствующим соглашением о предоставлении опциона. До окончания срока действия опциона Компания не вправе отказаться от настоящей безотзывной оферты. В случае ...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «РуАвто», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1.4 н...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ СЕРТИФИКАТА
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения сертификата, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании требования о сервисном обслуживании ТС, в случае поломки узла и деталей, а Компания обязуется выполнять данные...
	2.3. Перечень узлов и агрегатов, подлежащих обслуживанию в рамках настоящих Правил:
	2.3.1. Двигатель:
	- блок цилиндров: детали цилиндро-поршневой группы: поршни, шатуны, поршневые пальцы, компрессионные и маслосъемные кольца, шатунные и коренные вкладыши, коленчатый вал, поддон картера.
	- Головка блока цилиндров: впускные и выпускные клапаны, седла клапанов, направляющие втулки клапанов, пружины клапанов с составными деталями, распределительный вал, толкатели клапанов, крышка клапанного механизма.
	- Система смазки: маслоприемник, масляный насос. Впускной коллектор. Выпускной коллектор.
	- Турбонагнетатель.
	2.3.2. Трансмиссия:
	- Механическая коробка передач: все смазываемые внутренние детали.
	- Автоматическая коробка передач: все смазываемые внутренние детали, за исключением блоков управления.
	- Роботизированная коробка передач: все смазываемые внутренние детали, за исключением блоков управления.
	- Раздаточная коробка передач: все смазываемые внутренние детали, за исключением цепи и натяжителей.
	- Редуктор заднего моста: все смазываемые внутренние детали.
	- Редуктор переднего моста: все смазываемые внутренние детали.
	- Ось/мост.
	- Вариатор: все смазываемые внутренние детали, за исключением блоков управления.
	2.3.3. Прочие узлы:
	- Стартер.
	- Генератор.
	- Электрооборудование автомобиля: мотор стеклоочистителя, стеклоподъемники, центральный замок (за исключением пульта дистанционного управления), электрический блок зажигания, катушка зажигания.
	- Компрессор кондиционера.
	- Насос гидроусилителя руля.
	- Рулевой механизм.
	- Насос жидкостного охлаждения двигателя.
	- Радиатор системы охлаждения.
	- Радиатор кондиционера.
	- Топливный бак и подводящие к нему бензопроводы.
	2.4. Лимит ответственности Компании в совокупности по всем затратам, в течение срока для заявления требования по опционному договору в соответствии с п.п. 3.2, 3.3 настоящих Правил, составляет 150 000 (Сто пятьдесят тысяч) рублей.
	2.4.1. Лимит ответственности Компании на одно обращение для ремонта двигателя составляет 80 000 (Восемьдесят тысяч) рублей.
	2.4.2. Лимит ответственности Компании на одно обращение для ремонта трансмиссии составляет 40 000 (Сорок тысяч) рублей.
	2.4.3. Лимит ответственности Компании на одно обращение для ремонта прочих узлов и агрегатов составляет – 25 000 (Двадцать пять тысяч) рублей.
	2.5. В случае если общая стоимость запчастей и ремонта, выполненного на СТО, в течение срока, указанного в п.п. 3.2, 3.3 настоящих Правил, превысит лимит ответственности Компании, указанный в пункте 2.4 настоящих Правил, сумма превышения выплачивается...
	2.6. Стоимость запасных частей и услуг, оказанных на СТО, превышающая лимит ответственности Компании на одно обращение (п.п. 2.4.1 – 2.4.3 настоящих Правил), выплачивается Клиентом в кассу или на расчетный счет СТО самостоятельно, за счет собственных ...
	2.7. Требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения сертификата, выполняются только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Сертификата и полученной от СТО документации, связанной с ремонтом и регулярным обслуживание...
	2.8. Компания вправе отказать в выполнении требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения сертификата, в порядке и на основаниях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	2.9. В соответствии с настоящими Правилами Компания вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, если:
	2.9.1. на момент заявления требования ТС находится в неисправном состоянии и имело явные признаки повреждения или некорректной работы в узлах, перечисленных в настоящих Правилах.
	2.9.2. произошла поломка или разрушение деталей ТС, не перечисленных в настоящих Правилах.
	2.9.3. естественный износ деталей узлов и агрегатов, предусмотренных настоящими Правилами, превышает допустимые нормы изготовителя ТС.
	2.9.4. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли из-за несоблюдения Клиентом рекомендованных изготовителем ТС норм, регламентирующих количество смазочных материалов и эксплуатационных жидкостей в ТС, а также вследствие разрушения или нес...
	2.9.5. произошла поломка электрооборудования, элементов кузова, салона или деталей подвески ТС.
	2.9.6. нарушена установленная Компанией защитная маркировка агрегатов ТС Клиента.
	2.9.7. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли в перемещенных агрегатах, изначально не установленных изготовителем на данное ТС.
	2.9.8. Клиент не смог предоставить Компании Сертификат, а также сервисную книжку, заверенную СТО выписку из электронной сервисной книжки с отметками СТО о прохождении планового ТО или заказ-наряды по обслуживанию ТС.
	2.9.9. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС возникли вследствие нарушения Клиентом графика прохождения обязательного ТО, указанного в Сервисной книжке, а также условий эксплуатации ТС, определенных заводом-изготовителем ТС.
	2.9.10. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли вследствие воздействия на ТС химических выбросов, загрязнений воздуха, дорожной соли, химически активных веществ или добавок к горюче-смазочным материалам; действий природных сил или ДТП,...
	2.9.11. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли из-за применения деталей, на которые не существует первоначальной гарантии завода-изготовителя.
	2.9.12. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли из-за произведенной модификации ТС, не предусмотренной изготовителем ТС.
	2.9.13. поломка или разрушение узлов или агрегатов ТС произошли вследствие поломки электрооборудования ТС.
	2.9.14. Клиент использовал ТС (даже единовременно), для целей, противоречащих или не предусмотренных его обычным назначениям - испытания на время, на скорость, на проходимость.
	2.9.15. Клиент использовал ТС в учебных целях, в качестве такси или коммерческого транспорта, если это не было оговорено в Акте осмотра.
	2.9.16. Клиент нарушил график или отказался от прохождения планового ТО, указанного в настоящих Правилах и Сервисной книжке.
	2.9.17. учетные данные, указанные Клиентом в Сертификате, не соответствуют действительной информации.
	2.9.18. Клиентом нарушены условия настоящих Правил.
	2.9.19. в течение срока, указанного в п.п. 3.2, 3.3 настоящих Правил, со счетчиком пройденного пути (одометром) ТС Клиента были произведены какие-либо действия.
	2.9.20. присутствуют подозрения о мошеннических или иных противоправных действиях Клиента и/или третьих лиц по отношению к Компании.
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь через 5 (Пять) суток с даты передачи Сертификата Клиенту, при условии подписания Клиентом Сертификата, но не ранее достижения ТС пробега в 500 (пятьсот) километров по одометру, от...
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается при наступлении одного из следующих событий, в зависимости от того, какое из них произойдет раньше:
	3.3.1. в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми сутками с начала течения срока, определенного по правилам пункта 3.2 настоящих Правил;
	3.3.2. при достижении транспортным средством пробега в 20 000 (двадцать тысяч) километров с начала течения срока, определенного по правилам пункта 3.2 настоящих Правил;
	3.3.3. если общая стоимость всех оказанных и оплаченных Компанией услуг, в совокупности, в течение срока для заявления требования по опционному договору, достигла установленного лимита ответственности Компании, указанного в пункте 2.4 настоящих Правилах.
	3.4. После окончания установленного пунктом 3.3 настоящих Правил срока для заявления требования по опционному договору, опционный договор прекращается, в том числе и в случае не заявления Клиентом Компании/Представителем Клиента требований об исполнен...
	3.5. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в порядке и в сроки, предусмотренные настоящими Правилами и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать обо всех недостатках услуг сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При приобретении опциона внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключение договора, содержащего на оборотной ...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в сертификате, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера Компании при активации сертификата в порядке, предусмотренном пунктом 7.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Подписать 2 (два) экземпляра соглашения о предоставлении опциона, содержащего на оборотной стороне сертификат, подтверждающий правильность персональных данных Клиента, его согласие на их обработку Компанией и Агентом, а также осведомленность Кл...
	4.2.4. При утрате соглашения о предоставлении опциона по любой причине сообщить в любой доступной форме в Компанию незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление соглашения о предоставлении опциона в этом случа...
	4.2.5. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения сертификата.
	4.2.6. Выполнять все условия настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.3.1. Лично заявлять требование по настоящему опционному договору и получать затребованное исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.3.2. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.3.3. При заявлении требования об исполнении сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ. При возникновении признаков поломки или разрушения в узлах и агрегатах ТС, указан...
	4.3.4. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию сертификат и полученную от СТО документацию, связанную с ремонтом и регул...
	4.3.5. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.3.6. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.3.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.3.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.4. Компания имеет право:
	4.4.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения сертификата, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.4.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.4.3. контролировать соответствие характеристик транспортного средства, указанного в сертификате, соответствующим характеристикам транспортных средств, указанным в пункте 1.1.14 настоящих Правил.
	4.4.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.9 настоящих Правил.
	4.5. Компания обязана:
	4.5.1. Обеспечить Клиенту возможность до приобретения опциона на заключение договора ознакомиться с настоящими Правилами.
	4.5.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.5.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.5.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/Представителе клиента Партнерам Компании...
	4.5.5. Осуществлять защитную маркировку деталей ТС, если присутствуют подозрения о мошеннических или иных противоправных действиях Клиента и/или третьих лиц по отношению к Компании.
	4.5.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.5.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.ru-auto.club.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 3 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору, предусмотренного пунктом 3.3 настоящих Правил.
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	6. УСЛОВИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАВЛЕННОГО ТРЕБОВАНИЯ В РАМКАХ СЕРВИСНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
	6.1. Технический регламент обслуживания и эксплуатации ТС
	6.1.1. Обязательным требованием Компании, является соблюдение Клиентом графика планового ТО, установленного заводом-изготовителем ТС и указанного в Сервисной книжке ТС.
	6.1.2. После каждого прохождения Клиентом планового технического обслуживания ТС Клиент обязан проверить наличие соответствующей записи в сервисной книжке.
	6.1.3. В случае, если у Клиента нет подтверждающих документов о своевременном прохождении планового обслуживания ТС согласно требований завода-изготовителя ТС на момент заявления требования, то Клиент обязан в течении 5 (пяти) дней с даты заявления тр...
	6.1.4. Клиент обязан использовать горюче-смазочные материалы и эксплуатационные жидкости только надлежащего качества и не использовать дополнительные добавки к топливу, моторному или трансмиссионному маслу, а так же средства внутренней очистки двигате...
	6.1.5. Клиент обязан не использовать ТС (даже единовременно) для целей, противоречащих или не предусмотренных его обычным назначениям - испытания на время, на скорость, на проходимость, а также не использовать ТС в учебных целях, в качестве такси или ...
	6.2. Порядок выполнения заявленного требования
	6.2.1. При возникновении признаков поломки или разрушения в узлах и агрегатах ТС, указанных в настоящих Правилах, Клиент обязан, в течение 3 (трех) дней направить в адрес Компании, предварительную заявку, посредством телефонного звонка по телефону 8-8...
	6.2.2. Компания обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней, с момента получения от Клиента предварительной заявки, направить ТС на СТО для проведения диагностики, с целью определения обоснованности выполнения требований в рамках настоящих Правил. Если ср...
	6.2.3. Компания самостоятельно определяет выбор СТО, дату и время для проведения диагностики и выполнения требования в рамках настоящих Правил, с учетом графика работы, загруженности и технической возможности СТО, и доводит данную информацию до Клиента.
	6.2.4. В случае отказа Компании от выполнения требования в рамках настоящих Правил, по обстоятельствам, указанным в настоящих Правилах, Клиент обязан оплатить услуги СТО по диагностике самостоятельно, за счет собственных средств.
	6.2.5. После получения Компанией от специалистов СТО, осуществивших диагностику ТС, результатов подтверждающих, право Клиента на оказание услуг в рамках настоящих Правил, ТС Клиента направляется Компанией на авторизованное СТО для выполнения восстанов...
	6.2.6. Перед получением от Компании исполнения по заявленному требованию Клиент обязан представить Компании сервисную книжку, заверенную СТО выписку из электронной сервисной книжки с отметками о прохождении планового ТО или заказ-наряды по обслуживани...
	6.2.7. Компанией покрывается стоимость услуг на СТО, запчастей и расходных материалов при возникновении поломки или разрушения деталей ТС, указанных в настоящих Правилах, вследствие проявления скрытых дефектов материалов или сборки.
	6.2.8. Запчасти, применяемые для выполнения заявленного требования в рамках настоящих Правил, могут быть новыми, восстановленными или перемещенными, но с сохранением всех свойств необходимых для дальнейшей работы отремонтированного узла или агрегата.
	6.2.9. Срок исполнения Компанией заявленного требования в рамках настоящих Правил не может превышать 45 (сорока пяти) рабочих дней с момента определения неисправности, если иной срок не согласован СТО и Клиентом. Если срок исполнения требования в рамк...
	6.2.10. Для целей, предусмотренных настоящим разделом, под моментом определения неисправности понимается дата получения Компанией официального заключения от СТО по результатам проведенной диагностики ТС Клиента.
	6.2.11. В срок для заявления требования, предусмотренный настоящими Правилами, владелец ТС обязан сохранять и по требованию Компании предоставлять всю полученную от СТО документацию, связанную с ремонтом и регулярным обслуживанием ТС.
	7. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	7.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, стороны договорились, что активация физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, сертификата в порядке, предусмотренном пунктом 7.2 настоящих Правил при услови...
	7.2. Активация сертификата осуществляется Клиентом Компании путем телефонного обращения в Компанию по номеру, указанному на сертификате и сообщения сотруднику Компании и/или Партнеру Компании номера сертификата, с учетом положений, предусмотренных пун...
	7.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в сертификате, являются  обязательными. Не сообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в исполнении Компанией требований Клиента, заявленных в рамках Наполн...
	7.4. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента активации сертификата в порядке, предусмотренном пунктом 7.2 настоящих Правил.
	7.5. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	7.6. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	7.7. Заключая настоящий Договор и/или заявляя требование об исполнении в соответствии с пунктом 4.3.3 настоящих Правил Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «РуАвто», расположенному по адресу: 620144, Свердловская область, г. ...
	7.8. Стороны договорились, что Компания исполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования только в отношении того транспортного средства, которое указано в учетных данных.
	7.9. Если в период действия Сертификата произошла смена собственника ТС для того, чтобы продолжить обслуживание в рамках наполнения сертификата, новый владелец ТС обязан в течение 5 (пяти) дней с момента смены собственника ТС сообщить об этом, позвони...
	7.10. Стороны договорились, что размер опционной премии, указанной в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.ru-auto.club и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	8.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	8.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	8.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	9.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9.2. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

